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Vorbemerkung

Der vorliegende Text gliedert sich in zwei Hauptteile:

1 Empfehlungen der GAIMH zur Qualitdt der familienergdnzenden Betreuung von Sduglingen und Klein-
kindern in Krippen.
11 Ausfiihrungen und Erlduterungen zu den Empfehlungen der GAIMH.

Der zweite Teil gliedert sich in folgende Unterpunkte:

— In den Kapiteln 8 bis 10 werden die Anliegen, die Grundhaltungen und die Fragestellungen der GAIMH
(als Fachgesellschatft fiir seelische Gesundheit in der friihen Kindheit) im Hinblick auf die Anforderungen
an eine familienergdnzende Betreuung von Sduglingen und Kleinkindern formuliert.

— Die Kapitel 11 bis 15 leiten aus den Entwicklungs- und Beziehungsbediirfnissen von Sduglingen und
Kleinkindern Anspriiche an das Selbstverstdndnis, die Konzeption und die organisatorische Umsetzung
familienergdnzender Betreuung ab.

— In den Kapiteln 16 und 17 werden Fragen zu bildungspolitischen und gesellschaftlichen Rahmenbedin-
gungen fiir Krippen beantwortet sowie Aufgaben fiir die zukiinftige Forschung diskutiert



| Empfehlungen der GAIMH zur Qualitét der familienerganzenden
Betreuung von Séuglingen und Kleinkindern in Krippen

Familien mit Sauglingen und Kindkindern brauchen — zusdtzlich zu privaten Netzwerken — soziale Ressourcen,
die Entlastung, Anregung und Zugehorigkeit sowohl fiir die Erwachsenen wie fiir die Kinder bieten.

Die GAIMH begriifit deshalb grundsditzlich die Forderung familienergdnzender Einrvichtungen als eine
Chance fiir alle Sduglinge und Kleinkinder, altersgerechte Betreuung, Bildung und Beziehungsangebote
aufSerhalb der eigenen Familie, aber in enger Zusammenarbeit mit ihr zu erfahren. Allerdings setzt dies die
Abstimmung der Einrichtungen auf die besonderen Bediirfnisse dieser Altersgruppe voraus. Dies beinhaltet
auch, dass Kindergdrten nicht einfach fiir Ein- und Zweijihrige gedffnet werden konnen. Sie miissen in ihrem
Konzept strukturell (kleinere Gruppen, mehr Personal, altersaddiquate Gestaltung der Umgebung und Abldiufe)
und inhaltlich (ausgebildetes Personal mit entwicklungspsychologischen und péddagogischen Kenntnissen der
Friihen Kindheit) an die Erfordernisse der Sdauglings- und Kleinkindpddagogik neu angepasst werden.

1. Empfehlungen zum Umgang mit basalen Bediirfnissen

1.1 Wahrnehmung und Befriedigung physiologischer Bediirfnisse

Die Erzieherinnen und Erzieher miissen iiber ausreichend Zeit und Fachwissen verfiigen, um den indivi-
duellen (!) Schlaf-Ess-Wachrhythmus des Siuglings und Kleinkindes begleiten, dokumentieren und den Eltern
sowie den weiteren Bezugspersonen vermitteln zu konnen (vgl. hierzu auch die Empfehlungen im Positions-
papier der Gesellschaft fiir Sozialpddiatrie und Jugendmedizin, Horacek et al. 2008).

1.2 Sicherheit durch Bindung

Sduglinge und Kleinkinder miissen in ihrer Affektregulation und ihrer Impulskontrolle noch unmittelbar
von vertrauten Personen unterstiitzt und begleitet werden. Auch in der Krippe brauchen — und wdihlen! —
Sduglinge und Kleinkinder eine Hauptbezugsperson und weitere gut vertraute Bezugspersonen, die in
kritischen Situationen verldsslich emotional und mit Blickkontakt verfiigbar sind und den Kindern helfen,
ihr Befinden, ihre Bediirfnisse und Impulse zu regulieren. Dies setzt voraus, dass die Bezugspersonen die
situative Belastung des Sduglings oder Kleinkinds angemessen einschdtzen konnen (Papousek et al., 2004,
Papousek, 2006). Erzieherinnen sollten in ihrer Ausbildung deshalb mit der Bindungstheorie so weit vertraut
werden, dass sie Bindungsbediirfnisse, die Notwendigkeit von Hilfen zur Affektregulation und Vermeidungs-
verhalten von kleinen Kindern erkennen und addquat beantworten kénnen.

Die Krippe mit ihren Erzieherinnen muss durch einen sorgféltigen und ggf. auch wiederholten
Eingewohnungsprozess und eine ritualisierte Begleitung von Trennungen die Bedeutung der Eltern fiir das
Kind als vertraute und sichere Basis in irritierenden oder dngstigenden Situationen wiirdigen. Gute Betreuung
zielt auf Kontinuitdt der Erfahrungen ab. Ein konzeptuell vorgegebener Gruppen- bzw. Bezugspersonen-
wechsel innerhalb der ersten drei Jahre — also in den sensiblen Phasen des Identitdts-, Beziehungs- und
Bindungsaufbaus — soll vermieden werden. Dies muss bei der Gestaltung der Kindergruppen beriicksichtigt
werden und spricht gegen enge altershomogene Gruppen in den ersten zwei Lebensjahren. Aus diesem
Grund ist auch eine moglichst hohe Personalkonstanz anzustreben.



1.3 Stimulation und Regulation

Die Krippe mit ihren Erzieherinnen und Erziehern muss den Alltag fiir jedes Kleinkind so gestalten, dass
sowohl Uber- wie Unterstimulation — und als Folge davon das Auftreten von Regulationsstorungen —
weitgehend vermieden werden. Die Erzieherinnen sollten iiber fundiertes Wissen zur Verhaltensorganisation
von Sduglingen verfiigen (Als & Butler, 2008) und bei den ihnen anvertrauten Kindern auf individuelle
Bediirfnisse und Empfindlichkeiten gegeniiber Reizen achten. Sie sollten in der Lage sein, fiir die
Kindergruppe und fiir jedes einzelne Kind eine anregungsreiche Umgebung zu gestalten sowie Riickzugs-
und Erholungsmaoglichkeiten bereitzustellen. Sie erkennen Uberlastungssignale des Kindes und passen bei
Bedarf das Betreuungssetting seinen individuellen Bediirfnissen an.

1.4 Erkundung und Selbstwirksamkeit

Damit Kinder die Umgebung erkunden, sich auf Kontakte zu Erwachsenen und Kindern einlassen und
Erfahrungen von Selbstwirksamkeit machen konnen, miissen die raumlichen Verhdltnisse iiberschaubar, Abldufe
vorhersehbar und der Reizpegel gemdfigt sein. Fiir einen Sdugling oder ein Kleinkind bedeutet dies, dass die
Gruppe in der Krippe klein und der Personalschliissel grofy sein sollte (vgl. Empfehlungen fiir eine hinreichend
gut Strukturqualitit und Kap. 13.1). Der Alltag in der Institution sollte auf diese kindlichen Bediirfnisse hin
konzipiert sein, d. h. eine anregende und schiitzende Umwelt bieten. Die Krippenleitung und ihr Erzieherteam
miissen in der Lage sein, die ihnen anvertrauten Kinder konzeptuell und im Alltag vor verwirrenden Verhdltnissen
zu schiitzen, wie etwa vor einem hdufigen Wechsel der Betreuerinnen, dem vermeidbaren Wechsel der
Kindergruppe, vor Verlust oder Missachtung von Objekten, die fiir das Kind bedeutsame sind.

Bereits ganz kleine Kinder sind an andern Kindern sehr interessiert und lernen am liebsten von dlteren,
ihnen vertrauten Kindern. Durch ihre ,, Lehrtitigkeit” erwerben diese Alteren” ihrerseits wertvolle soziale
Kompetenzen (K. Grossmann, miindl. Mitteilung 2008). Deshalb gehdoren zu einer Umgebung, die zur Explora-
tion einldidt und Erfahrungen von Selbstwirksamkeit ermoglicht, altersgemischte Gruppen. Gegenseitiges
Erforschen, Imitieren und gemeinsames Tun sind insbesondere Sdiuglingen und Kleinkindern nur mit ver-
ldsslichen Bezugspersonen und vertrauten Kindern moglich. Sie sind auf3erdem auf Orte angewiesen, an
die sie sich bei Miidigkeit, Angst und Frustration zuriickziehen konnen (Hellmann, 2009).

1.5 Abstimmung und Kooperation zwischen Familie und Krippe

Die Abstimmung von Familien- und Krippenzeit fiir ein Kleinkind und einen Sdugling muss sich primdr nach
den individuellen Bediirfnissen des Kindes und den strukturellen Vorgaben fiir eine gute Krippenqualitdit richten
(siehe Kap. 13.1 u. die folgenden ,, Empfehlungen fiir eine hinreichend gute Strukturqualitdit ). Das Kind soll-
te die Moglichkeit haben, Krippe und Familie mental miteinander zu vereinbaren und von beiden zu profitieren.
Die Betreuung von Sduglingen und Kleinkindern verlangt eine sensible unterstiitzende Elternarbeit, die alltdiglich
verfiighar ist. Sie berticksichtigt, dass sich die Elternidentitdt prozesshaft entwickelt, mit den Entwicklungs-
schritten des Kindes, seinen Krisen und Fortschritten mitschwingt und deshalb auch leicht zu verunsichern ist.
Krippenleitung und Hauptbezugsperson des Kindes in der Krippe geben Raum fiir die Anliegen der Eltern,
tibernehmen verschiedene Funktionen in der Elternarbeit und wahren die Grenze zur Erziehungsberatung.

2. Empfehlungen fiir eine gute padagogische Prozessqualitat

Die Eingewohnungszeit, d. h. die Zeit, in der ein Sdugling und Kleinkind erste Trennungserfahrungen macht
und mit seiner neuen Bezugs- und Bindungsperson in einer neuen Umgebung in der Krippe vertraut wird
und sich darin zurechtzufinden lernt, stellt eine Schliisselsituation fiir die Integration eines Sduglings und
Kleinkindes und sein Wohlbefinden in der Krippe dar (Ditfurth, 2009).



Zwischen den Betreuerinnen und den Eltern sollte eine vertrauensvolle Atmosphdre entstehen, in der
Gefiihle, Erwartungen und Angste wahrgenommen, ausgesprochen und gekléirt werden kénnen.

Die Erzieherinnen miissen Bedeutung, Formen und Bedingungen des kleinkindlichen Spiels kennen und
es entsprechend erméglichen und begleiten. Damit sie das einzelne Kind als Individuum und als Mitglied
der Kindergruppe wahrnehmen konnen, ist eine individualisierte Gruppenpddagogik, die den unterschied-
lichen individuellen und altersabhdngigen Bediirfnissen gerecht wird, erforderlich.

Bereits Sdauglinge und Kleinkinder sollten in altersgemischten Gruppen betreut werden, weil diese viel-
faltige Erfahrungen ermoglichen und die Kleinen ebenso wie die Grof3en von unterschiedlichen Kompetenzen
profitieren.

3. Empfehlungen fiir eine hinreichend gute Strukturqualitét

Sduglinge sind in einer altersgemischten Kleingruppe (6 bis 8 Kinder) zu betreuen.

Der generelle Betreuungsschliissel (Anzahl der Betreuungspersonen in Bezug zur Anzahl der betreuten
Kinder) ist niher bei 1:2 als bei 1:3 zu bemessen und ist nicht mit dem Zahlenverhdltnis anwesender
erwachsener Bezugspersonen und Kinder in der konkreten Alltagssituation zu verwechseln.

Ein Betreuungsschliissel von einer Erzieherin auf zwei bis drei Kleinkinder wird als entwicklungsfordernd
und nach internationalen Studien und Erkenntnissen als Niveau von hoher Qualitdt betrachtet.

Die empfohlenen Werte fiir das Zahlenverhdltnis zwischen Bezugspersonen und Kindern in den realen
Alltagssituationen sind einzuhalten, um die Kinder vor Uber- bzw. Unterstimulation und Stress zu schiitzen
(vgl. die Ergebnisse der NICHD-Studie, Watamura et al. 2003, Friedman & Boyle, 2009).

Die Prdsenzzeiten der Kinder und Bezugspersonen sind so zu koordinieren und zu strukturieren, dass
die Kinder kontinuierliche Beziehungen mit vertrauten Bezugspersonen und vertrauten anderen Kindern
erfahren. Die Aufnahme von Kindern mit groffen Unterschieden im zeitlichen Betreuungsumfang ist zu
vermeiden.

Eine altersgemischte Kleingruppe sollte iiber drei miteinander verbundene Rédume verfiigen, in welchen
konzentriertes Spielen, laute Aktivitit, grobmotorische Bewegung und erholsamer Riickzug bzw. Schlaf
gleichzeitig moglich sind. Vielfiiltig gestaltete Spielorte sollen den Kindern passende Aktivititen erméglichen.
Leicht zugdngliche Aufsenrdume ergdnzen die Gruppenrdume.

4. Empfehlungen fiir eine hohe operative Qualitat und Professiona-
litat

Struktur-, Prozess- und Orientierungsqualitit in einer Tageseinrichtung sollen sicherstellen, dass die
Entwicklungsbediirfunisse der ihr anvertrauten Kinder gemeinsam mit den Bediirfnissen der Eltern unterstiitzt
werden. Die Erfiillung dieser Aufgabe setzt eine wohlwollende kindorientierte Trégerschaft voraus, die
dem gut ausgebildeten und in ausreichender Zahl vorhandenen Personal erlaubt, eine schiitzende, bezie-
hungsfreundliche und anregende Atmosphdre zu schaffen, in der sich das Kind in der Zusammenarbeit mit
den Eltern entwickeln kann.

Die pddagogische Arbeit soll von Team- und Fallsupervision begleitet werden. Die Qualifikation zur
Leitung einer Institution muss durch ein pddagogisches Studium oder entsprechende Berufserfahrungen
sowie durch eine Vertiefung der pddagogischen Qualifikation erworben werden. Die Krippenleitung sollte
nicht nur den alltdglichen pddagogischen und organisatorischen Erfordernissen einer Krippe gewachsen
sein, sondern auch Kindesgefihrdungen und den Bedarf an besonderer Fachberatung und interdisziplindrer
Unterstiitzung erkennen konnen.



5. Empfehlungen zu Kindern und Familien mit besonderen Bed(irf-
nissen

Qualitativ gute institutionelle Tagesbetreuung hat eine praventive Wirkung auf die Entwicklungschancen
aller Kinder, denn sie erméglicht soziale Integration.

Kinder und Familien mit besonderen Bediirfnissen sollten in Krippen eine soziale Vernetzung, die
Zugehorigkeit zu Peers und damit die Chance auf eine méglichst gesunde Entwicklung finden. Diese
spezifischen integrativen Aufgaben beinhalten fiir Krippen jedoch Herausforderungen, die entsprechende
konzeptuelle, fachliche und personelle Ressourcen notwendig machen.

Fiir Siuglinge und Kleinkinder mit Migrationshintergrund haben Krippen die Funktion eines Ubergangs-
orts zwischen der Familie und der Umgebungskultur. Die Erfahrung von Zugehorigkeit auf der Basis bedeu-
tungsvoller Beziehungen baut bei den Eltern Angste ab und erleichtert den Kindern den Zweitspracherwerb
und damit die spdtere schulische Integration (vgl. zusdtzlich Kap. 14.1).

Sduglinge und Kleinkinder aus Familien mit Risikokonstellationen profitieren von der Krippenbetreuung
durch Anregung, Schutz vor Vernachldssigung und soziale Integration. Fiir die Eltern kann die familienergdn-
zende Kinderbetreuung 6konomische Integration ermoglichen und elterliche Kompetenzen unterstiitzen
und fordern. Gefihrdungen des Kindeswohls und die damit verbundenen Konflikte zwischen Familie und
Institution sind in der Betreuung dieser Kinder und ihrer Familien hdufig. Zur Handhabung dieser komplexen
und verantwortungsvollen Situationen ist die Krippenleitung auf eine gute interdisziplindre Vernetzung mit
Einrichtungen der Jugendhilfe, auf spezifische Kenntnisse und ein pddagogisches Konzept angewiesen, das
Verantwortung, Moglichkeiten und Grenzen der Institution definiert und das von Trégerschaft und Team
mitgetragen wird.

Sduglinge und Kleinkinder aus Familien mit psychischen Belastungen profitieren von kontinuierlichen
und alternativen Beziehungserfahrungen in der Krippe. Die Eltern erhalten Entlastung und Anregung, was
wiederum ihre eigenen elterlichen Kompetenzen unterstiitzt. Unverstdndliches und impulsives Verhalten
von Eltern und Kind kann bei den Betreuern und anderen Eltern aber auch Angste auslésen und den
Krippenalltag belasten. Supervision und Begleitung durch psychotherapeutische Fachstellen helfen, Kind,
Eltern und Personal vor Uberforderung zu schiitzen.

Sduglinge und Kleinkinder mit besonderen Entwicklungsrisiken, die in heilpddagogischen Einrichtungen
unterfordert wdren, kénnen in der Krippe von den alltagspddagogischen Anregungen und altersnahen Peers
profitieren. Eine solche Integration ist aber nur mit einer zusdtzlichen personellen Ausstattung der
Tageseinrichtungen und im Austausch mit Friihforderstellen je nach den individuellen Bediirfnissen des
Sduglings oder Kleinkindes und seiner Familie und der Verfassung der Gruppe moglich. Es sollte darauf
geachtet werden, dass die Kinder selbst, wie die Gruppe, in die sie integriert sind, vor Reiziiberflutung
geschiitzt werden.

6. Kompensatorische Betreuung als Pravention und Chance

Die Bereitstellung aller zugdnglichen offentlichen familienergdnzenden Betreuungsangeboten fiir Sduglinge
und Kleinkinder kann ein wesentlicher Beitrag zur primdren und sekunddren Prdvention von Misshandlung
und Vernachldssigung sein.

Gibt es keine ausreichenden Ressourcen — Personalschliissel, Schulung, Gruppengrope, Vernetzung
zwischen den Institutionen —, so erachtet die GAIMH die familienerginzende Betreuung von Sduglingen
und Kleinkindern mit besonderen Bediirfnissen allerdings als fiir die Kinder schddlich und fiir die Eltern-
Kind-Beziehung belastend.
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7. Empfehlungen der GAIMH zu den bildungspolitischen und institu-
tionellen Rahmenbedingungen von Krippen

Die gesellschaftliche Beschidftigung mit den Qualititsanforderungen der institutionellen Erziehung von
Sduglingen und Kleinkindern regt auch eine Auseinandersetzung iiber die Erziehungsaufgaben junger
Familien und die Betreuungs- und Bildungsbediirfnisse von Sdauglingen und Kleinkindern im Allgemeinen
an. Sie zeigt auf, welche Leistungen von jungen Eltern tdglich erbracht werden und dass Familien ebenso
wie Krippen zur Erfiillung ihrer Betreuungs- und Bildungsaufgaben auf Schutz, Unterstiitzung, Anregung
und Auseinandersetzung angewiesen sind, um Sduglingen und Kleinkindern eine entwicklungsforderliche
und -freundliche friihe Kindheit erméglichen zu konnen. In diesem Sinn stirkt die Aufwertung der
friihkindlichen Betreuung und Bildung alle jungen Familien.

7.1 Bildung in der Friihen Kindheit

Die Familie ist der wichtigste Bildungs- und Sozialisationsort im Sduglings- und Kleinkindalter. Wenn
Eltern ihre Siuglinge und Kleinkinder familienergdnzenden Institutionen zur Betreuung anvertrauen, miissen
sie daher sicher sein kénnen, dass die Kinder in ihren ganzheitlichen Lernbediirfnissen individuell und
altersaddquat angeregt und nicht tiber- bzw. unterfordert werden. Die GAIMH empfiehlt deshalb die
Erarbeitung von Bildungsrahmenplinen fiir die friihe Kindheit, die von den Lern- und Bildungsprozessen
im Sduglings- und Kleinkindalter ausgehen und friihkindliche Bildung in einen biografischen Zusammenhang
stellen. Die Bildungsrahmenpline sollten spezifische Aussagen tiber Bildungsprozesse und Bildungsziele
der friihen Kindheit beinhalten, Ubergdnge in nachfolgende Bildungssysteme erleichtern und Zugangsbarrie-
ren zu qualitativ hochwertigen Bildungs- und Betreuungsangeboten abbauen.

7.2 Empfehlungen und Fragen der GAIMH zur zukiinftigen Forschung

Die Forschung im Bereich friihkindlicher Bildung, Betreuung und Erziehung ist noch ausbaufihig und zu
wenig vernetzt. Im Bereich von Grundlagen- und angewandter Forschung miissten Wissensliicken in Bezug
auf friihkindliche Lernprozesse insbesondere in Gruppensituationen und auf sozialen Austausch von Sdug-
lingen und Kleinkindern in Mehrpersonensettings geschlossen werden. Quantitative und qualitative Einzelfall-
und Langzeitstudien konnten wichtige Erkenntnisse zur Bedeutung familienergdnzender Betreuung fiir
kindliche Entwicklungsverldufe, zur Einschdtzung von Risiken und Indikationen und zur Wirkungsweise
pddagogischer Konzepte erlauben. In allen drei Lindern ist national und/oder regional eine statistische
Datenbasis zu erarbeiten, die Aussagen iiber den Stand der quantitativen und qualitativen Versorgung mit
Betreuungsplitzen erlaubt und fiir die politische und fachliche Planung genutzt werden kann.

7.3 Empfehlungen der GAIMH fiir eine verbindliche Aufsicht von Krippen

Die Qualifizierung und Kontrolle von familienergdnzenden Einrichtungen kann nicht alleine der
Krippenleitung, der Trdgerschaft oder Geldgebern tiberlassen werden, sondern muss sich an Vorgaben zur
Strukturqualitit messen lassen und iiber Fachwissen und Standards zur Beurteilung von Prozess- und
Orientierungsqualitdt verfiigen. Die GAIMH empfiehlt deshalb im Interesse der Kinder und zur Sicherung
der Qualitdt in Kindertagesstdtten die verbindliche Etablierung von spezialisierten Aufsichtsorganen durch
die staatliche Jugendhilfe. Die Aufsichtsorgane verfiigen iiber Kenntnisse in der Entwicklungspsychologie
der friihen Kindheit und Friihpddagogik und iiberpriifen nach fachlichen, an wissenschaftlich iiberpriiften
Standards orientierten Kriterien den Aufbau und die Arbeit in Kindertagesstdtten. Die GAIMH erachtet
dariiber hinaus die Erarbeitung und Etablierung eines iibergreifenden pddagogischen Qualitdtsmanagements
fiir das Sduglings- und Kleinkindalter in allen drei Léiindern als unerldsslich. Sie empfiehlt, dass von staatlicher
Seite beim Wettbewerb unter den Anbietern ausdriicklich auch auf Qualitdtsfragen geachtet werden muss.
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Il Ausfuhrungen und Erlauterungen zu den Empfehlungen der
GAIMH

8. Perspektive und Thesen der GAIMH

Die GAIMH setzt sich sowohl fiir familienfreundliche Rahmenbedingungen als auch fiir solche — und nur
fiir diese — familienergénzende Institutionen ein, die den Bediirfnissen von Sduglingen und Kleinkindern
gerecht werden kdnnen. Qualitativ gute Kindertageseinrichtungen stellen fiir junge Familien und ihre Kinder
einen zeitgeméaflen sozialen Entwicklungsraum zur Verfiigung, den die wenigsten Familien privat und aus
eigener Initiative so reichhaltig selbst organisieren kdnnten.

Die Interessen am Ausbau einer institutionellen Kinderbetreuung sind heute vielfaltig und stehen teilweise
in einem Spannungsverhiltnis zueinander. So konnen die Bediirfnisse der Wirtschaft und der Familie
beziiglich der Vereinbarkeit von Familien- und Erwerbsarbeit einander ergéinzen oder sie konnen auch
miteinander in Konkurrenz stehen. Obwohl aus gesellschaftlicher Sicht verschiedene Griinde fiir Kindertages-
einrichtungen sprechen, stellt die GAIMH dezidiert die Interessen von Sduglingen und Kleinkindern sowie
diejenigen ihrer Erziehenden ins Zentrum:

— So klein Kinder auch sein mogen, so wichtig die Eltern-Kind-Beziehung fiir eine gesunde seelische
Entwicklung ist: Eltern und Kleinkind konnen sich nicht ausschlieBlich aufeinander beziehen. Alle drei,
Mutter, Vater und Kind, brauchen den Austausch mit ,,Gleichaltrigen”.

— Ein Lohn reicht oft nicht aus, um eine Familie zu erndhren, und kaum ein Arbeitsplatz ist heute so sicher,
dass eine Familie sich ganz auf ihn verlassen konnte.

— Bei einem Migrationshintergrund profitieren Kleinkinder und ihre Eltern von einem friihen, durch personliche
Beziehungen vermittelten Hineinwachsen in die Umgebungskultur und die noch unvertraute Sprache.

— Alle Eltern, ganz besonders jedoch psycho-sozial belastete, (chronisch) kranke oder alleinerziehende Miitter
und Viter, benotigen verldssliche Partner in der Betreuung, Férderung und Erziehung ihrer Kleinkinder.

— Auch Kleinkinder, die in ihrer Entwicklung eingeschrénkt sind und besondere Bediirfnisse haben, sind
notwendigerweise auf soziale Lernfelder und auf Kontakt zu anderen Kindern angewiesen.

— Frithgeborene und irritable Sduglinge sind in besonderem Maf} auf Reizschutz und Konstanz in der
Betreuung angewiesen. Eine frithe familienergéinzende Betreuung kann sie leicht iiberfordern und deshalb
eine Gefdahrdung ihrer Entwicklung bedeuten. Diese Kinder und Eltern sind deshalb in besonderem Mal3e
darauf angewiesen, Dauer und Ausmal der ergidnzenden Betreuung den individuellen kindlichen und fa-
milialen Bediirfnissen anzupassen.

— Die Arbeit von Erzieherinnen und Erziehern in Kindertageseinrichtungen muss gesellschaftlich die Wert-
schétzung erfahren, die ihr aufgrund ihrer nachhaltig wichtigen Bedeutung gebiihrt. Sie muss unter Rahmen-
bedingungen erbracht werden konnen, die ein fachlich fundiertes, verantwortungsvolles und befriedigendes
padagogisches Arbeiten ermoglichen.

— Eltern von Séuglingen und Kleinkindern brauchen realistische Wahlmdoglichkeiten. Insbesondere im ersten
Lebensjahr des Kindes sollten sie unabhéngig von ihrer sozialen Situation entscheiden kdnnen, ob und
wie viel sie den Sdugling ergdnzend durch Dritte betreuen lassen mdchten. Dafiir ist ein qualifiziertes Be-
treuungsangebot unabdingbar.

Die Empfehlungen zur institutionellen Betreuung von Kleinkindern — Empfehlungen aus der Perspektive
und auf Basis der Kompetenz der GAIMH als interdisziplindre und ldndertiibergreifende Fachgesellschaft
fiir die seelische Gesundheit von Sauglingen und Kleinkindern — stiitzen sich auf:

— die Interessen, also die Bediirfnisse und Rechte Sduglingen und Kleinkindern mit unterschiedlichen
individuellen, familialen, sozialen und kulturellen Voraussetzungen;

— das Wissen und die Praxiserfahrungen unterschiedlicher Berufsgruppen, die sich mit einer gesunden bzw.
einer gefdhrdeten Entwicklung auf den verschiedenen Entwicklungsstufen der frithen Kindheit beschéftigen;
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— eine Vielfalt an Erfahrungen mit diversen Formen familienergénzender Betreuung in der Praxis der drei
Léander der GAIMH;

—auf Fachwissen tliber die Bedeutung frither sozialer Erfahrungen fiir die Beziehungsfahigkeit, Personlichkeit
und Bildung;

—die international iibereinstimmenden Erkenntnisse von Fachleuten aus Forschung und Praxis tiber schiadliche
Folgen einer inadédquaten Betreuung von Sduglingen und Kleinkindern* wie auch iiber die Chancen einer
qualifizierten, an den Beziehungs- und Lernbediirfnissen von Séuglingen und Kleinkindern orientierten
familienergidnzenden Betreuung.

Die Thesen der GAIMH befassen sich mit der institutionellen Betreuung von Sduglingen (Alter 0—12 Monate)
und von Kleinkindern (Alter zwischen 13 und 36 Monate). Viele der Uberlegungen gelten selbstverstéindlich
auch fiir die Bediirfnisse von Sduglingen und Kleinkindern in Tagesfamilien, Spielgruppen oder in Kinder-
hiitediensten z. B. von Fitnessclubs oder Einkaufszentren. Diese unterliegen jedoch ganz unterschiedlichen
Rahmenbedingungen hinsichtlich der Ziele der Betreuung, der Ausbildung und des Rollenverstéindnisses.
Deshalb erfordern diese Betreuungsformen dringend eine spezifische Auseinandersetzung. Die GAIMH
will sich mit der Erarbeitung eines weiteren Papiers zur Betreuung von Kindern in Tagesfamilien mit diesen
Betreuungsangeboten befassen. Die GAIMH begriifit an dieser Stelle ausdriicklich auch den Austausch und
die Diskussion mit anderen Fachgesellschaften und deren Uberlegungen zur Qualititssicherung der familien-
erginzenden Krippenbetreuung von Séduglingen und Kleinkindern, wie sie in den Positionspapieren der
Deutschen Liga fiir das Kind (2008), der Deutschen Gesellschaft fiir Sozialpéddiatrie und Jugendmedizin
(Horacek et al., 2008) und dem Memorandum der Deutschen Psychoanalytischen Vereinigung (2008) zum
Ausdruck gekommen sind.

9. Leitfragen zu den unterschiedlichen Entwicklungsraumen in Fami-
lien und Institutionen

Sauglinge und Kleinkinder sind in ihren Bediirfnissen und ihren Entwicklungen in einem nicht verhandelbaren
Ausmal auf ihre Bezugspersonen und ihr nahes Umfeld angewiesen. Die Frage nach den Bediirfnissen der
Kinder schlie3t deshalb die Frage nach den Voraussetzungen und Bediirfnissen ihrer Bezugspersonen und
nach deren Umfeld mit ein.

Der Aspekt der ,,Beziehungsqualitéit” stellt sich daher auf jedem Niveau und fiihrt zu folgenden Fragen,
die spéter ausfiihrlich diskutiert werden:

— Was brauchen Eltern und ihre Kinder, damit die stundenweise Trennung sie einander nicht entfremdet?

— Was brauchen Erzieherinnen und die ihnen anvertrauten Kinder, damit sie im Alltag entspannt sein kénnen?

— Wie kann die Beziehung zwischen Familie und Krippe zu einem Entwicklungsraum fiir das Kind werden?

— Welche Bediirfnisse, Kompetenzen und Verletzlichkeiten haben Sduglinge und Kleinkinder im sozialen
Austausch?

— Was brauchen Erzieherinnen und Erzieher, um Séuglinge und Kleinkinder individuell und als Gruppe in
einer tragfahigen Zusammenarbeit mit den Eltern betreuen zu kdnnen?

— Was benétigen Institutionen, um ein Milieu zu kultivieren, in dem Séuglinge und Kleinkinder im geschiitzten
Rahmen liebevolle und anregende Beziehungs- und Lernerfahrungen machen kénnen?

— Was brauchen Leiterinnen und Leiter von Kindertageseinrichtungen, damit sie das Team in der Betreuung
von Sauglingen und Kleinkindern fithren und unterstiitzen konnen?

— Wie konnen Behorden und andere Instanzen angemessene Rahmenbedingungen fiir Institutionen und
Familien schaffen, die eine kind- und familienbezogene Betreuungskultur gewéhrleisten?

4 Siche hierzu die kritische israelische Studie von Koren-Karie et al. (2005) zu den negativen Auswirkungen von zu groBen Gruppen

und schlechten Ausbildungsstandards auf die Bindungssicherheit der Kinder.
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10. Ausgangslagen in Deutschland, Osterreich und der Schweiz

In den 3 Mitgliedslindern der GAIMH — Deutschland, der Schweiz und Osterreich — existieren in der
Unterstiitzung junger Familien unterschiedliche Ausgangslagen, sowohl bei der institutionellen Betreuung
von Kindern und Kleinkindern wie in ganz verschiedenen Praxis- und Ausbildungsverhaltnissen.

10.1 Elternzeit

In Deutschland, und etwas eingeschriinkter in Osterreich, unterstiitzt der Staat die Wahlmdglichkeit der Eltern
in den ersten Lebensjahren eines Kindes durch ,,Elternzeit”. In Deutschland erhélt der Elternteil, der die Elternzeit
beansprucht, wihrend 12 Monaten 68 % seines Gehalts. Zusétzlich wird eine 2 Monate dauernde Elternzeit
des anderen Elternteils (meist der Véter) ermdglicht, und fiir diese beiden Monate wird die Gehaltszahlung in
entsprechender Hohe fortgesetzt. In Osterreich erhilt die beim Kind bleibende Elternperson nach dem Mut-
terschutz (8§ Wochen vor und 8 Wochen nach der Geburt; bei Frithgeburten und Mehrlingsschwangerschaften
12 Wochen nach der Geburt), wahrend dessen die Mutter nicht arbeitet und 80 % ihres Gehalts bezieht, ein
Kindbetreuungsgeld. Es besteht hier die Wahl zwischen drei verschiedenen Modellen.’ In Modell I kénnen
Eltern das Kinderbetreuungsgeld bis zum 30. Lebensmonat des Kindes bekommen. Der Zeitraum verlangert
sich langstens bis zum 3. Geburtstag, wenn der zweite Elternteil ebenfalls Kinderbetreuungsgeld bezieht. Das
Kinderbetreuungsgeld betrdgt 14,53 Euro pro Tag oder durchschnittlich 436,- Euro im Monat. In Modell 11
wird das Kinderbetreuungsgeld bis zum 20. Lebensmonat ausgezahlt. Der Zeitraum verléngert sich bis langstens
zum 2. Geburtstag, wenn der zweite Elternteil ebenfalls Kinderbetreuungsgeld bezieht. Die Hohe betragt in die-
sem Modell 20,80 Euro pro Tag oder durchschnittlich 624,- Euro pro Monat. Im dritten Modell wird das Kin-
derbetreuungsgeld bis zum 15. Lebensmonat ausgezahlt. Der Zeitraum verléngert sich bis zum 18. Lebensmonat,
wenn der zweite Elternteil ebenfalls Kinderbetreuungsgeld iiber mindestens 3 Monaten bezieht. Die Hohe
betrdgt 26,60 Euro pro Tag oder durchschnittlich 798,- Euro pro Monat.

In der Schweiz steht Eltern diese Art 6ffentlicher Unterstiitzung leider nicht zur Verfiigung. Erst 2005 (!)
wurde eine einheitliche Regelung des Mutterschutzes von 14 Wochen rund um die Geburt mit 80 %
Lohnfortzahlung eingefiihrt. Diese geringe staatliche Absicherung trifft vor allem Vollzeit-Arbeitnehmerinnen
(42 Std. Wochenarbeitszeit) mit niedrigem Verdienst. Dariiber hinaus muss der Arbeitgeber Mutter und
Kind einzig die zum Stillen bzw. Abpumpen benétigte Zeit zur Verfiigung stellen. Hochqualifizierte Frauen
konnen auf ein Entgegenkommen des Arbeitgebers und auf Teilzeitstellen hoffen, die eine lingere Babypause
oder einen allmdhlichen Wiedereinstieg in die Erwerbstitigkeit erlauben. Ein Anrecht auf einen Elternurlaub
gibt es in der Schweiz bis heute nicht. Die fachliche und politische Diskussion dariiber wurde erst in jiingster
Zeit lanciert. Einige Kantone der Schweiz unterstiitzen allerdings sozial schwache Familien mit sogenannten
Kleinkindbeitrdgen, wenn ein Elternteil das Kind in den ersten zwei Jahren selber betreut.

10.2 Stand und Organisation institutioneller Kinderbetreuung

Trotz konzeptueller Unterschiede steht in allen drei Landern ein enormer quantitativer Ausbau institutioneller
Betreuung an, der auch Kleinkinder betrifft. In Deutschland sollen bis 2013 750.000 Pldtze geschaffen
werden (Deutsches Jugendinstitut Miinchen). In der Schweiz wurden seit 2003 mit der sogenannten
Anstoflfinanzierung des Bundes fiir Krippen 18.000 neue Betreuungsplitze geschaffen. Die Datenbasis ist
in der Schweiz uneinheitlich und insgesamt diinn. Schitzungen gehen aktuell von einem Mangel an
(teilzeitlichen) Betreuungsplatzen fiir 200.000 Kinder aus (aktuelle Analysen zur Situation in der Schweiz:
EKFF, 2009; Stamm, 2009).

In Osterreich ist geplant, in den niichsten drei Jahren insgesamt 45 Mio. Euro in den Ausbau des Kinder-
betreuungsangebots zu investieren. Die Bundesldnder werden fiir diese Zwecke bis 2010 weitere 60 Mio.
Euro zur Verfligung stellen, wobei der Schwerpunkt bei den Betreuungsplétzen fiir Kinder unter drei Jahren

> Entnommen der Homepage der Arbeiterkammer Wien: http://wien.arbeiterkammer.at/online/page.php?P=67&1P=42831.
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liegt, mit dem Ziel eines flichendeckenden Angebots (Bundesministerium fiir Gesundheit, Familie und Ju-
gend, miindliche Mitteilung, April 2009°). Derzeit gibt es aber in Osterreich keine bundeseinheitlichen
Qualitdtsstandards fiir die auBerfamilidre Betreuung von Kleinkindern.

Durch den forcierten quantitativen Ausbau bleibt die Qualitdtsentwicklung vielerorts auf der Strecke.
Selbst in Einrichtungen mit einer bislang hohen Qualitit besteht die Gefahr, dass aufgrund schlechter
struktureller Voraussetzungen der Stress fiir die betreuten Kinder und ihre Betreuerlnnen teilweise massiv
ansteigt.” Zugunsten eines Ausbaus von dringend notwendigen Betreuungsplétzen fiir kleine Kinder wurden
teilweise wichtige strukturelle Qualititsanforderungen, die Kinder und Erzieher vor Stress schiitzen sollen,
unterschritten.® Oft kann dann nicht ausreichend beriicksichtigt werden, dass die Mitbetreuung der
Kleinkinder und Sduglinge Anpassungen auf allen Ebenen der Qualitét erfordert. Der Diskrepanz zwischen
quantitativem Ausbau und qualitativer Entwicklung, wie sie sich in allen drei Landern teilweise drastisch
zeigt, stehen die Bemiithungen gegeniiber, Krippen als Bildungseinrichtungen zu verstehen und Kinder ab
der Geburt in ihren Bildungsprozessen altersaddquat zu unterstiitzen.

Obwohl die Herausforderungen, die sich beziiglich der institutionellen Betreuung von Kleinkindern
stellen, inhaltlich in allen drei Landern sehr dhnlich sind, werden die verschiedenen Ausgangslagen im
Folgenden kurz dargestellt.

In Deutschland wird in jiingster Zeit der ab dem Alter von 3 Jahren zugéingliche, aber nicht {iberall
offentlich finanzierte Kindergarten’ fiir Ein- und Zweijéhrige gedffnet. Die Debatte um eine adidquate
institutionelle Betreuung der Kleinkinder und Séduglinge ist auch vor diesem Hintergrund zu verstehen.
Ahnlich ist die Situation in Osterreich. Derzeit wird aber der groBte Anteil der Kinder im Alter von unter
3 Jahren von Tagesmiittern betreut. In der Schweiz werden Institutionen zur Tagesbetreuung von Kindern
schon lange mit einer grof3en Altersmischung gefiihrt. Entsprechend gibt es fundierte Erfahrungen zum
Fiihren altersgemischter Gruppen mit einer Altersspannbreite von Séduglingen bis zu Fiinfjéhrigen. Der
Ausbau des Angebots und die steigende Nachfrage nach Sduglingsplédtzen durch Eltern der Mittelschicht
haben in jiingster Zeit auch in der Schweiz zum Aufflammen tiberwunden geglaubter Kontroversen iiber die
Betreuung von Sduglingen gefiihrt.

Trotz unterschiedlicher historischer Entwicklungen wird in allen drei Landern fachlich kritisch diskutiert,
ob das Fiihren altershomogener Sduglingsgruppen eine addquate Antwort auf die Herausforderungen darstellt,
die mit der institutionellen Betreuung der Kleinkinder und Séuglinge einhergehen.

10.3 Ausbildung von Erzieherinnen/Erziehern und Leitungspersonen

Entsprechend dem hohen Stellenwert, den das Personal fiir die (pddagogische) Qualitit von familien-
erginzender institutioneller Kinderbetreuung hat, ist die Ausbildung von Fachpersonen von gro3er Bedeutung.

Derzeit existiert, anders als in der ehemaligen DDR, in Deutschland keine eigentliche Ausbildung zur
Krippenerzieherin. Jeder ausgebildete Erzieher bzw. jede ausgebildete Erzieherin darf ohne weitere Zusatz-

¢ Siehe auch Homepage des Bundeskanzleramts: http://www.bka.gv.at/site/cob_29390/currentpage  5/6327/default.aspx.

"Die Gefahren einer tibermdBigen Stressexposition fiir die hirnorganische wie die psychosoziale Entwicklung von Séduglingen sind
vielfach beschrieben worden (vgl. z. B.: Hiither, 2002, 4-7; Hiither, 2007).

8 Da die Bundesldnder eigensténdige Befugnisse fiir Qualitéitsrichtlinien haben, gibt es in Deutschland bislang keine einheitlichen staatlichen
Vorschriften. Die einzelnen Bundesldnder haben in den letzten Jahren ihre tibergeordnete Landesaufsicht sogar zunehmend dereguliert
und die Aufsichtspflicht der zustdndigen Landesjugendamter geschwécht. In der Schweiz ist die Situation vergleichbar. Allerdings
ibernimmt in der Schweiz der Verband der Kindertageseinrichtungen KitaS bis zu einem gewissen Mal} eine koordinierende Funktion,
was die Vorgabe und Einhaltung minimaler Qualitdtsstandards betrifft. Aktuell sind Bestrebungen im Gang, in der Revision der
Bundesverordnung zur Dauerpflege von Kindern auch die institutionelle Tagesbetreuung zu beriicksichtigen (PAVO-Revision).

? Begriffskldrung zum Kindergarten: Der deutsche und der dsterreichische Kindergarten sind nicht dem formalen Schulsystem zugeordnet
und werden synonym ,,Kindertageseinrichtungen” genannt. Allerdings existieren bereits fiir den Kindergarten Bildungspldne. Die
Kindertageseinrichtungen in der Schweiz unterscheiden sich hingegen vom Schweizer Kindergarten, der den Charakter einer Vorschule
hat und teilweise einen Lehrplan kennt. Der Besuch des Kindergartens ist fast flichendeckend ab 6 bzw. ab 5 Jahren obligatorisch. Im
Rahmen der Schulkoordination HarmoS soll er bis 2014 ab 4 Jahren obligatorisch werden. Er kann als Basisstufe mit gleitendem
Ubergang in die Primarschule gefiihrt werden. Krippen und Kitas sind in der Schweiz Tagesbetreuungseinrichtungen, die erst zogerlich
als Bildungseinrichtungen begriffen werden.
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qualifikation in einer Kinderkrippe arbeiten. Die allgemeine Ausbildung zur Erzieherin setzt einen mittleren
Schulabschluss voraus, dauert 5 Jahre und wird mit einem Abschluss als ,,Staatlich Anerkannte/r Erzieher/
in” abgeschlossen. Es bestehen vollig unterschiedliche gesetzliche Regelungen in den verschiedenen
Ausbildungsgingen der 16 einzelnen Bundeslédnder, mit zum Teil erheblichen Unterschieden in den Ausbil-
dungs-, Priifungs- und Studienordnungen und Lehrplénen. In einzelnen Bundesldndern werden an Fach-
oder Hochschulen, teilweise berufsbegleitend, Nachqualifikationsstudiengéinge in Frithpddagogik angeboten.
Dieses Ausbildungsangebot wird derzeit vom Deutschen Jugendinstitut in Miinchen unter Berticksichtigung
der besonderen Bediirfnisse der Babys und Kleinkinder tiberarbeitet. Eine entsprechende Expertise soll im
Sommer 2009 verdffentlicht werden (siehe Projekt: Ausbildungsinhalte an Fachschulen und Fachakademien
flir Sozialpddagogik zu Kindern unter drei Jahren).

In Osterreich ist die Ausbildung zum/zur Kindergartenpidagogen/in nach Abschluss der 8. Schulstufe in
einem fiinfjahrigen Kolleg mdglich und schliet mit der Matura (Studienberechtigung) ab. Sie kann aber
auch berufsbegleitend nach der Matura in einem zweijdhrigen Kolleg erworben werden. Es gibt prinzipiell
die Mdglichkeit zu einer Schwerpunktausbildung in Kleinkinderpddagogik, was aber nicht die Voraussetzung
fiir die Anstellung in einer Kinderkrippe ist.

In der Schweiz gab es keine einheitliche Ausbildung fiir das Personal in Kindertageseinrichtungen. So
wies die Ausbildung in der Romandie ein hoheres Niveau auf als in der Deutschschweiz. In den letzten
Jahren wurde allerdings eine nationale Reglementierung der Berufsbildung zur ,,Fachfrau Betreuung” und
zur ,,Eidgenossischen diplomierten Kleinkinderzieherin HF” bzw. zum ,,Eidgendssischen diplomierten
Kleinkinderzieher HF”” (Hohere Fachschule) eingefiihrt. Die Verankerung einer piddagogischen Ausbildung
fiir die Fachkréfte in Kindertageseinrichtungen auf Hochschulstufe war realpolitisch bisher chancenlos,
wohl auch deshalb, weil sie aufgrund hoherer Ausbildungs- und Betriebskosten zu Mehrausgaben fiihren
wiirde. Mit der Neuregelung wurde auBlerdem die Chance verpasst, die Ausbildung und Arbeit in einer
Kindertagesstitte bzw. in der schulergéinzenden Kinderbetreuung eindeutig dem Bildungsbereich zuzuordnen.
Die Ausbildung zur/zum ,,Eidgenossischen Fachfrau/Fachmann Kinderbetreuung” gehort zusammen mit
den Fachrichtungen Behindertenbetreuung und Betagtenbetreuung zum Bereich ,,Betreuung” (vgl. dazu
EKFF, 2009, S. 35-37).

Die GAIMH konstatiert, dass in den drei Lindern sehr unterschiedliche gesellschaftspolitische und
kulturelle Rahmenbedingungen die Ausbildung im Bereich der Frithpddagogik bestimmen. Obwohl fiir die
Qualitét der Betreuung langjahrige Erfahrung im Umgang mit Babys und Kleinkindern und Kontinuitét in
den Betreuungsverhiltnissen sehr wichtig sind, ermdglichen Ausbildungs- und Arbeitsverhiltnisse oft keine
mittel- und langfristige Perspektive. Es fehlen ebenso Moglichkeiten fiir Zusatzqualifikationen und Auf-
stiegschancen wie eine Diversifikation fiir Frauen und Ménner. Die Berufstitigkeit ist {iberdies in den sel-
tensten Fillen mit einem angemessenen Gehalt vergiitet, das den vielfiltigen Anforderungen, der Verant-
wortung und dem anstrengenden Alltag entspricht.

11. Basale Bedurfnisse von Sauglingen und Kleinkindern

11.1 Einleitung

Ein kleines Kind braucht Liebe, Anregung, Fiirsorge, Pflege und Sicherheit. Fiir sein Wohlbefinden und seine
gesunde Entwicklung muss es verbindliche Beziehungen eingehen, Selbstwirksamkeit erleben und schlie8lich
eine stabile und zugleich schwingungsfihige Identitit erwerben konnen. Dabei hilft die Zugehorigkeit zu
seiner Familie oder zu einer anderen Gemeinschaft, eine Verbindung, die ihm Orientierung gibt.

Von Geburt an bildet sich ein Kind in steter Auseinandersetzung mit seiner materiellen und sozialen
Umwelt. Diese Selbstbildungsprozesse sind sein Beitrag zu seiner Entwicklung. Der Sdugling und das
Kleinkind sind dafiir auf die Unterstiitzung durch vertraute, verldssliche und verfiigbare Erwachsene und
auf einen regelméfigen Kontakt mit anderen vertrauten Kindern angewiesen. In diesem Sinn kann Erziehung
als Beitrag der Erwachsenen zur Entwicklung des Kindes gelten.

In erster Linie kimmern sich die Eltern um die Bediirfnisse ihres Kindes und tragen die Verantwortung
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fiir die Bedingungen seiner bio-psycho-sozialen Entwicklung. Damit Miitter und Viter tatséchlich zu
vertrauten, verldsslichen und verfiigbaren Bezugspersonen ihres Kindes werden kdnnen, brauchen
insbesondere Familien mit Sduglingen ausreichend Zeit und ein tragféhiges soziales Netzwerk. Dieses soll
Miitter und Viter darin unterstiitzen, liebevolle, Halt und Grenzen gebende und zuversichtliche Eltern zu
sein. Das soziale Netz muss aber auch die notwendige Infrastruktur bereitstellen, damit Eltern bei Bedarf
die Betreuung ihres Kindes fiir begrenzte Zeit Dritten anvertrauen konnen.

Aus der Siuglingsforschung ist bekannt, dass es verschiedene Bediirfnisse gibt, die zum Uberleben und
zur gesunden Entwicklung eines Sduglings beitragen und sein Verhalten motivieren. Die Befriedigung
lebenserhaltender physiologischer Bediirfnisse ist selbstredend existenziell. Von essenzieller Bedeutung fiir
eine gesunde Entwicklung sind auflerdem die Befriedung der Bediirfnisse

—nach Sicherheit und Bindung,

—nach Erkundung und Exploration,
—nach sensorischer Stimulation,

—nach Erfahrungen eigener Wirksambkeit.

sowie die Vermeidung aversiver Reize. Werden diese Bediirfnisse nicht oder unausgewogen befriedigt,
kann der Sdugling weder Selbstkonzepte noch intersubjektive Konzepte entwickeln, die tragfahig sind und
es ihm ermdglichen, sich in der Welt zurechtzufinden (Lichtenberg et al., 2000). Die genannten basalen
Bediirfnisse kleiner Kinder werden im Einzelnen nachfolgend genauer erlautert.

11.2 Physiologische Grundbediirfnisse

Zu den physiologischen Grundbediirfnissen gehoren die ausreichende Versorgung mit Sauerstoff, Erndhrung,
Flissigkeitszufuhr, Warme sowie ein ausgeglichener Schlaf-Wach-Rhythmus, der sowohl Phasen der
Erholung als auch solche der wachen, angeregten Aktivitit enthélt. Die basalen physiologischen Bediirfnisse
miissen in zyklischen Abstinden befriedigt werden, die unterschiedlich lang sind; beim Sauerstoffbedarf
sind sie z. B. sehr kurz, bei der Nahrungsaufnahme langer. Wichtig ist auch der Schutz durch eine entspre-
chende Umwelt, die das Kleinkind oder den Séugling nicht den Unbilden des Wetters und der Natur aussetzt.
Da der Sdugling im Gegensatz zu Erwachsenen oder grofleren Kindern seine physiologischen Grundbediirf-
nisse anfangs nur rudimentir selber regulieren kann — ndmlich indem er sie kundtut, indem er atmet und
trinkt —, ist er existenziell auf Pflege und Fiirsorge angewiesen. Dies setzt voraus, dass die flir ihn verantwort-
lichen Personen in der Lage sind, seine Bediirfnisse wahrzunehmen, sie richtig zu interpretieren sowie an-
gemessen und prompt darauf zu reagieren (vgl. Papousek, 2001).

11.3 Das Bediirfnis nach Sicherheit und Schutz durch Bindungspersonen

Ohne emotionale und zuverldssige Zuwendung wére der Séugling ebenso verloren, konnte nicht wachsen
und gedeihen, wie wenn ihm das Wasser zum Trinken und die Luft zum Atmen fehlten. Sein angeborenes
Interesse an einem menschlichen Gegeniiber und seine Kompetenzen zum Dialog, die er in den ersten zwei
Lebensjahren in beeindruckender Weise erweitert, sind sein wichtiger Beitrag zur Befriedigung dieses
Grundbediirfnisses.

Auch das sogenannte Bindungsverhalten ist Teil eines motivationalen Systems, welches das Uberleben
des Sduglings sichert. Die fiinf Prototypen des Bindungsverhaltens sind: 1. Suchen bzw. Rufen, 2. Weinen,
3. Nachfolgen, 4. Anklammern und 5. Protest bei Trennung von der vertrauten Person. Es tritt in seinen
unterschiedlichen Formen wie ,,sich riickversichern”, ,,anlehnen”, ,,Ndhe und Kommunikation suchen” dann
auf, wenn Gefahr droht. Diese kann von auflen kommen, z. B. durch Reiziiberflutung, Ungewissheit oder
die Trennung von der Bindungsperson, kann aber auch aus inneren Befindlichkeiten wie Krankheit, Schmerz
oder Miidigkeit, Alptrdumen herriihren, wenn diese nicht aus eigenem Vermogen behoben oder bewéltigt
und verarbeitet werden konnen. Feinfiihlige Reaktionen auf Signale der Angst, die durch Trennung, Schmerz,
Gefahr und auch innere, affektiv belastende emotionale Prozesse entstehen kdnnen, setzen eine emotional
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verfiigbare Bindungsperson voraus. Sie nimmt den Sdugling wahr und reagiert auf seine Signale der Beunruhi-
gung bzw. auf sein Bediirfnis nach Schutz und Sicherheit angemessen und prompt mit Kérperkontakt, An-
sprache und Fiirsorge, was ihn zu beruhigen vermag. Auf diese Weise hilft sie dem Saugling, seine dngstlichen
Affekte zu regulieren (Brisch, 2009c; Brisch et al., 2002).

11.4 Das Bediirfnis nach Anregung und Exploration

Sind seine physiologischen Bediirfnisse angemessen befriedigt und fiihlt sich ein Sdugling emotional sicher
und geborgen, wird ein anderes motivationales System aktiv, ndmlich der Erkundungsdrang. Der Sdugling
mochte, ausgehend von einem sicheren emotionalen Hafen, seine Umwelt mit allen Sinnen erleben und
neugierig entdecken.

Eine sichere Bindung ohne die Mdglichkeit, die Umwelt ausgiebig zu explorieren, wire fiir die
Entwicklung des Sduglings nicht forderlich; im Gegenteil: Wenn sein Entdeckungsdrang keine Nahrung
erhilt oder unangemessen eingeschriankt wird, kann sich das Entwicklungspotential eines kleinen Kindes
nicht entfalten. Der Saugling langweilt sich und zeigt Anzeichen von Unwohlsein. Da er aber noch nicht
einschitzen kann, welche Gefahren mit seinen Explorationen verbunden sind, ist eine Balance zwischen
Ermutigung und Unterstiitzung des kleinkindlichen Erkundungsdrangs durch seine Bindungsperson und
deren Schutz nétig, sobald die Exploration fiir den Séugling gefahrlich werden konnte oder ihn iiberfordert.

Das Erkundungssystem ist ein Verhaltenssystem, das zum Zug kommt, wenn das Bindungssystem nicht
zur gleichen Zeit aktiviert ist. Wenn Schutzbediirftigkeit besteht und Bindungsverhalten ausgeldst wurde,
steht Letzteres im Widerstreit zum Explorationsbediirfnis und den spiteren Autonomiebestrebungen. Je
sicherer sich das Kind der verstdndnisvollen Unterstiitzung seiner Eltern gewiss sein kann, desto angstfreier
kann es selbststindig werden. Eine sichere Bindung, nicht zu verwechseln mit einer engen Bindung, fordert
die Autonomieentwicklung. Fiir Bowlby (1975, 1976, 1983) sind Erkundung und Erforschung ebenso
grundlegende Antriebe wie Nahrungssuche, Sexualitit oder Bindungsverhalten. Seine Vermutung, wonach
Bindungssystem und Explorationssystem wie zwei Schalen einer Waage anzusehen sind, erfdahrt durch
Langsschnittuntersuchungen Unterstiitzung: Die Qualitit der Bindungsreprisentanz und das Wohlbefinden
im Erwachsenenalter werden durch Erfahrungen mit einer sensitiven, Sicherheit spendenden Mutter wéhrend
des ersten Lebensjahres, aber auch durch die Erfahrung mit einem Vater, der das Kind etwa beim Wickeln
und beim Spielen und Erkunden feinfiihlig begleitet, positiv beeinflusst. Nach den Studien von Karin
Grossmann ergénzen sich ,,miitterliche” Gewéhrung von Schutz und ,,véterliche” Unterstiitzung explorativen
Verhaltens bei der Forderung einer sicheren Bindung des Kindes an seine elterlichen Bindungspersonen
(Grossmann et al., 2002).

11.5 Das Bediirfnis nach sensorischer Stimulation

Ohne Stimulation iiber die verschiedensten Wahrnehmungskanile kdnnten sich die Sinne und die Wahr-
nehmungsfahigkeit in allen Bereichen nicht entwickeln und wiirden verkiimmern. Alle Wahrnehmungskanéle
und Sinne des Sduglings sind auf das Aufsaugen von sensorischen Reizen aus der Aullen- wie auch Korper-
innenwelt ausgerichtet. Der Sédugling mochte iiber alle seine sensorischen Kanile Reize von aulen wahrneh-
men; zu den sensorischen Kanélen gehoren die Haut als das grof3te sensorische Organ des Menschen, Augen,
Ohren, Mund, Nase sowie alle sensorischen Signale, die von den Innenorganen kommen und nur teilweise
in unser Bewusstsein dringen. Auch die Kérperwahrnehmung, die motorische Bewegung und die Spannung
von Sehnen und Muskeln werden dem Gehirn mitgeteilt und fithren zu einer umfassenden sensorischen
Landkarte, die im Gehirn integriert werden muss. Ohne Erfahrungen durch sensorische Stimulationen ist
eine gesunde Entwicklung des Sduglings nur bedingt moglich. Besonders beim Deprivationssyndrom des
Sauglings zeigt sich eindriicklich, wie sowohl die Deprivation auf den Wahrnehmungskanilen als auch die
emotionale Deprivation durch den Verlust oder den Mangel an Bindungserfahrungen zur Reduktion von
Wachstumshormonen insgesamt sowie auch speziell von neuronalen Wachstumshormonen fiihrt, so dass es
langfristig zu Minderwuchs und auch zur Verringerung des Kopfumfangs wegen des verringerten Gehirn-
wachstums kommen kann (Brisch & Hellbriigge, 2003, 20006).
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11.6 Das Bediirfnis nach Vermeidung von negativen Stimuli

Schon intrauterin sowie ab der Geburt kann man beobachten, wie der Séugling sich mit seinen motorischen
Féhigkeiten (Kopf wegdrehen, Hdndchen vor das Gesicht fiilhren, Mund verschlieBen, weinen) gegen Reize
zu wehren versucht, die ihm Schmerz oder Unwohlsein bereiten. So kann er bereits bei seiner Geburt
deutlich zwischen verschiedenen Geschmacksstoffen unterscheiden, lehnt saure oder bittere eindeutig ab
und bevorzugt siile. Der Antrieb, unangenehme Stimulation und damit verbundenen Stress zu vermeiden,
sichert ebenfalls das Uberleben und gibt sowohl der Umwelt als auch dem Séugling eine Chance, angenehme
Reize zu intensivieren und negative zu vermeiden oder sich, soweit moglich, aktiv dagegen zu strauben. Bei
einem Sdugling, der zu héufig und zu intensiv mit negativen Stimuli konfrontiert wird und entsprechend
viel Stress erlebt, sind die anderen motivationalen Systeme deutlich eingeschrénkt. Es fehlen dem Séaugling
sowohl die Ruhe als auch der Antrieb und in der Folge die Erfahrung, um gesunde Selbstkonzepte entwickeln
und Beziehungen eingehen zu konnen.

11.7 Das Bediirfnis nach Selbstwirksamkeit

Ebenfalls sehr frith zeigt der Sdugling eine deutliche Motivation, Dinge selbst zu bewirken und zu tun. So
konnte in vielen Studien gezeigt werden, dass der Sdugling Zusammenhénge zwischen seinen Aktivititen,
wie etwa Bewegung, und dadurch ausgeldsten Antworten (Drehen des Mobile, Ausldsen von Musik, Ver-
anderungen von Lichtquellen) deutlich registriert (vgl. zirkuldre Kreisreaktionen nach Piaget; Piaget 1989).
Sobald er Wirkungen wahrnimmt — was nicht heif3t, dass er sie versteht und sich kognitiv als Verursacher
erlebt —, steigert er seine entsprechenden Aktivitaten, wiederholt und variiert sie, um sich diesen Erfahrungen
von Selbstwirksamkeit — jedes Mal mit einem deutlichen emotionalen Wohlbefinden und Lustgewinn —
auszusetzen und sie zu einer befriedigenden Form der Selbstaktivitit zu gestalten. Das Bediirfnis nach
Selbstwirksamkeit bleibt zeitlebens erhalten und scheint ebenfalls ein tiefverwurzeltes motivationales Sys-
tem zu sein, das vermutlich fiir die Entwicklung von Selbstkonzepten und Selbstwert, aber auch fiir die
Entwicklung von Widerstandskraft und fiir das Uberleben an sich von groBer Bedeutung ist (Wustmann
2005, 2008). Eine gesunde Selbstentwicklung beinhaltet, dass schon der Sdugling und das Kleinkind das
Gefiihl erleben, selbst handelnd und Erzeuger von Wirkungen sowie motorischen und affektiv-emotionalen
Interaktionen mit der Umwelt zu sein. Selbstwirksamkeit bezieht sich demnach nicht nur auf motorische
Aktivitaten, sondern ebenso auf den affektiv-emotionalen Austausch. Schon im Laufe des ersten Lebensjahres
wird sich der Siugling seiner selbst und der anderen bewusst. Er wiederholt Handlungen gezielt und sozial
orientiert, indem er z. B. eine andere Person mit der deutlichen Erwartung anldchelt, dass diese zurticklachelt
und sich mit ihm austauscht, seine innere Welt empathisch wahrnimmt und in die Beziehung zu ihm einbringt.
Wird die Erwartung beziiglich erzielbarer Effekte und eigener Wirksamkeit nicht erfiillt, weil etwa eine
Mutter dem Séaugling eine Zeitlang ein mimisch starres Gesicht ohne affektiven Ausdruck anbietet, so zeigen
schon Sduglinge in den ersten Lebensmonaten deutlich Frustration, Enttduschung, Wut bis hin zu Depres-
sion, sofern es ihnen durch verstarkte Aktivitaten gegeniiber der anderen Person nicht gelingt, diese in eine
Interaktion zurlickzubringen (vgl. zum ,,Still-Face Paradigma”: Tronick & Field, 1986).

Impulse, seine Moglichkeiten eigener Wirksamkeit zu erproben und zu erweitern, erhélt ein Kleinkind
insbesondere von anderen Kindern, die ihm in der Entwicklung schon etwas voraus sind (vgl. ,,Zone der
nichsten Entwicklung”, Wigotsky, 1987), und von Erwachsenen, welche seine nachsten Entwicklungsschritte
vorausschauend innerlich nachvollziehen und unterstiitzen konnen.

Konzepte wie die emotionale oder die soziale Kompetenz beinhalten und beschreiben Fahigkeiten,
Verhaltensweisen oder Kenntnisse, die Voraussetzungen darstellen, um selbstwirksam handeln zu kénnen.
Der Erwerb dieser Kompetenzen wurzelt in der allerfriihsten Kindheit.

11.8 Das Bediirfnis nach verbindlichen, tragfahigen Beziehungen zu den Eltern

Auf der Basis der genannten verschiedenen motivationalen Systeme bzw. Grundbediirfnisse wurden in der
modernen Séuglingsforschung im Laufe ihrer Entwicklung verschiedene Theorien begriindet. Bedeutungsvoll
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ist, dass alle motivationalen Systeme in einen sozialen Kontext von Beziehungen zwischen meist mehreren
Interaktionspartnern eingegliedert sind und nicht isoliert existieren. Insofern bildet ein Netz von motivatio-
nalen Systemen die Grundlage, auf der intersubjektive Erfahrungen des Séuglings mit allen motorischen,
kognitiven, sensorischen und affektiv-emotionalen Inhalten stattfinden. Dies ist eine gute Voraussetzung,
dass im Verlauf des ersten Lebensjahres eine gesunde Personlichkeitsentwicklung des Sduglings beginnen
kann, die sich dann iiber die Folgejahre differenziert und weiter vervollstdndigt und auch entsprechend den
wachsenden neuronalen Vernetzungen und Strukturen stabilisiert (vgl. Murray, 1991; Rochat, 2001; Beebe
u. a., 2003; Trevarthen & Aitken, 2001). Jede primire Priavention, die die Eltern-Kind-Beziehung im Sinne
einer korperlichen, psychischen und sozialen Gesundheit von Eltern und Kind fordern und entwickeln
mochte, wird auf die basalen motivationalen Systeme zuriickgreifen. Sie wird versuchen, den Eltern die
physiologischen Bediirfnisse, die emotionalen Bindungsbediirfnisse, die Sehnsucht des Séduglings nach neu-
gieriger Exploration und Selbstwirksamkeit, die entwicklungsfordernden sensorischen Stimulationsmoglich-
keiten nahezubringen und sie so feinfiihlig in der Interaktion mit ihrem Kind zu begleiten, dass dem Saugling
moglichst wenige aversiv-negative Reize zugemutet werden.

Aus unserer Erfahrung ist die Entwicklung einer sicheren Bindung und einer freudvollen Beziehung
zwischen Eltern und Kind eine sehr gute Voraussetzung, um auch die anderen motivationalen Systeme
entsprechend zu fordern. Eine gedeihliche Entwicklung von Sduglingen und Kleinkindern setzt voraus,
dass die Eltern fiir die Wahrnehmung der emotionalen und physiologischen Bediirfnisse ihres Kindes
wertgeschétzt und wenn notig sensibilisiert werden.

11.9 Zeitliche Abstimmung der Betreuung zwischen Krippe und Familie

Zur Berticksichtigung basaler Bediirfnisse von Kleinkindern gehort zwingend eine dem Alter des Kindes
angepasste individuelle zeitliche Abstimmung der Betreuung in der Familie und in der Krippe. So hat sich
das zeitliche AusmaB der Betreuung auflerhalb der Familie in einer Untersuchung, die rund 1400 Kinder
beriicksichtigt hat, als kritische GroBe erwiesen (vgl. dazu die NICHD-Studie, u. a: Belsky et al., 2007). Die
diesbeziiglichen Erfordernisse sind eng mit den altersabhéngigen Bediirfnissen von Kindern, dem frithen
Beziehungsaufbau in der Familie und den besonderen Anforderungen an die Betreuung von Kindergruppen
verbunden. Die Untersuchung kommt zu dem Ergebnis, dass Kinder spéter tendenziell umso mehr
problematisches Verhalten zeigen, je mehr Zeit sie seit ihrer Geburt insgesamt in familienergénzender
Kinderbetreuung verbracht haben (NICHD, 2003). Die festgestellten Zusammenhénge spiegeln sich statistisch
in kleinen Korrelationswerten wieder und verweisen aullerdem nicht auf schwerwiegende psychische oder
soziale Probleme der Kinder. Sie sind allerdings stabil und bleiben selbst dann bestehen, wenn die
institutionelle Betreuungsqualitét, der familidre Hintergrund und die miitterlichen Kompetenzen berticksich-
tigt werden. Es scheint also ein Dosis-Wirkungs-Verhiltnis zwischen dem Ausmal frither Betreuung aul3erhalb
der Familie und einer tendenziell ungilinstigen Wirkung derselben zu geben. Die Ergebnisse sind leicht
nachvollziehbar und gleichzeitig bemerkenswert. Zum Aufbau von sicheren und tragfahigen Beziehungen
sind Eltern und Kinder insbesondere wihrend des ersten Lebensjahres auf ausreichend gemeinsame Zeit
angewiesen. Diese Feststellung unterstreicht die Bedeutung einer ,,Elternzeit”, die es Miittern und Vitern
erlaubt, in der ersten Lebensphase mit dem Kind vertraut zu werden und es verldsslich und verfiigbar durch
seine Kindheit zu begleiten. Auflerdem diirfte gerade wihrend des ersten Lebensjahres eine ausgedehnte'
institutionelle Betreuung den Bediirfnissen des Babys entgegenstehen und seine Kompetenzen — ebenso
wie diejenigen seiner Eltern und Erzieherinnen — iiberfordern (vgl. dazu: EKFF, 2004).

10 Detaillierte Angaben dazu, wie viel zeitliche Getrenntheit fiir Sduglinge und Kleinkinder unter giinstigen Bedingungen ertréglich ist, werden

in Kapitel 13.1 gemacht.
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12. Unterschiede zwischen einer institutionellen Tagesbetreuung und
der Betreuung in der Familie

Wer kleine Kinder professionell betreut, {ibernimmt eine anspruchsvolle und verantwortungsvolle Aufgabe,
deren Erfiillung von liebevoller und bediirfnisbezogener Zuwendung zu den Kleinen bestimmt sein sollte.
In dieser Hinsicht kann die institutionelle durchaus mit der elterlichen, familialen Betreuung verglichen
werden. Sie unterscheidet sich aber auch in vielen Aspekten von der Betreuung und Erziehung durch die
Eltern, GroBeltern oder andere Personen in der Familie. Im Gegensatz zu Familienbezichungen mit ihren
typischen lebenslangen Beziigen in Dyaden und Gruppen sowie intergenerationellen Beziehungen und
Verpflichtungen sind die Interaktionen und Beziehungsmuster in einer Kindertageseinrichtung ,,stérker
gruppen- als individuumsbezogen” (Ahnert, 2004, S. 269). Padagogische Fachkrifte miissen nicht ,,nur”
dem einzelnen Kind ein verléssliches Gegeniiber sein, sondern den Kindern auch als Gruppe begegnen.

Ein kleines Kind braucht aber auch in der Krippe eine hochindividualisierte Begleitung, die u. a. seinen
spezifischen Bediirfnissen nach Anregung und Erholung gerecht wird. Deshalb ist fiir das kleine Kind in der
Krippe eine verlédssliche, vertraute und sichere Bindung zu seiner Bezugsperson essenziell und wichtig.
Dieser Bezug ist im Kontext von Gruppe und Institution fiir das Kind einzigartig und bedeutsam, aber nie so
umfassend wie eine gute, feinfiihlige Eltern-Kind-Beziehung. Die Trauer eines Kindes um eine Bezugsperson,
z. B. bei deren Kiindigung oder beim Gruppenwechsel, wird zwar vielerorts im Krippenalltag wie von
Seiten der Eltern zu wenig gewlirdigt, entspricht jedoch nicht dem Verlust von Mutter oder Vater. Ebenfalls
zu wenig beachtet werden das Interesse von Kleinkindern am sozialen Austausch mit anderen Kindern und
die Bedeutung, die sie diesen Beziehungen geben. So entstehen in Krippen dauernde Kinder- und manchmal
auch Familienfreundschaften unter ,,Wahlgeschwistern” und eine Verbundenheit des Kindes mit ,,seiner
Gruppe” und ,,seiner Krippe”. Im Rahmen einer stabilen Peer-Gruppe ,,ko-konstruieren kleine Kinder Aspekte
ihrer eigenen Identitdt” (Viernickel & Simoni, 2008). Solche friih erworbenen sozialen Kompetenzen, die
iiber den familialen Beziehungsraum hinausgehen, helfen den Kindern, sich spiter in Peergruppen und
schulischen Institutionen zurechtzufinden."

Krippen kdnnen bereits kleinen Kindern sehr bereichernde Erfahrungen ermdglichen, sind aber — im
Vergleich zu familialen Kontexten — relativ komplexe Gruppensettings. Damit kleine Kinder sich in ihren
Krippengruppen zurechtfinden und wohlfiihlen kénnen, sind sie darauf angewiesen, dort in einem ihnen
entsprechenden MaB3 Alltag zu erleben und vertrauten Menschen zu begegnen.

Verschiedene Untersuchungen sprechen dafiir, dass Kinder unabhéngig von ihrer familialen Herkunft —
wenn auch in unterschiedlicher Weise — von einer qualitativ guten Tagesbetreuung aulerhalb der Familie
profitieren konnen. Sie zeigen auf, dass eine hohe Qualitit familienergdnzender Betreuung einen positiven
Einfluss auf die soziale und kognitive Entwicklung von Kindern hat und damit nachhaltig zu einem gréferen
Bildungserfolg beitrigt (vgl. den Uberblick dazu bei Rossbach, 2005).

13. Merkmale einer guten Qualitat in Krippen

Es ist heute iiblich, beziiglich der Qualitdt institutioneller Kinderbetreuung zwischen kulturellen, strukturellen
und prozessualen Merkmalen zu unterscheiden (Hellmann, 2002, 2004; Tietze & Viernickel, 2003). Zu
ersteren gehoren die Orientierung und die Werthaltung einer Institution. Zu den strukturellen Merkmalen
zdhlen die materielle Ausstattung einer Einrichtung, die Grofle und Zusammensetzung der Kindergruppe
sowie das Verhéltnis zwischen der Zahl der Kinder und der der Erwachsenen. Zu den prozessualen Merkmalen

" Im Rahmen des Schweizerischen Nationalen Forschungsprogramms 39 (NFP 39) zum Thema Migration wurden in der Schweiz rund
900 Kinder im Alter von 4 bis 6 Jahren untersucht; es wurde festgestellt, dass der Besuch einer familienergéinzenden Einrichtung
insbesondere Kindern aus Migrationsfamilien als kultureller Ubergangsraum dient und so den Schulstart erleichtert. Allerdings scheint
die Bewaltigung des Schuleintritts alleine nicht automatisch zu einem nachhaltig vorteilhaften Schulverlauf beizutragen. Die berichteten
Forschungsergebnisse legen vielmehr nahe, dass nachhaltig giinstige Effekte frither familienergdnzender Betreuung auf die Bildungswege
von Kindern von der guten Qualitit dieser Betreuung abhdngen diirften (Lanfranchi, im Druck).
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schlieBlich gehdren die paddagogische Prozessqualitit und innerbetriebliche Abldufe. Auch wenn die familien-
erginzende Tagesbetreuung verschiedenen Interessen der Erwachsenen dient, sollten Bemithungen um eine
gute Qualitét in erster Linie den Interessen des Kindes und damit einer hohen pddagogischen Qualitét verpflichtet
sein. Entscheidend ist dabei, ob das, was das einzelne Kind in der Krippe erlebt, den Bediirfnissen seiner indi-
viduellen und sozialen Entwicklung zugute kommt. Eine hohe padagogische Qualitit entspricht im Kern einer
guten padagogischen Prozessqualitét, 14sst sich jedoch nicht darauf reduzieren. Fahigen, erfahrenen und motivier-
ten Pddagoginnen und Péddagogen mag es durchaus auch unter ungiinstigen Umstéinden gelingen, Kinder indi-
viduell und als Gruppe zu fordern. Die Forschung zeigt jedoch, dass mit der Verschlechterung der strukturellen
Bedingungen, sprich: mit zu knappen personellen Ressourcen, erhebliche Risiken verbunden sind: Die Kinder
sind stirker gestresst, konnen sich schlechter konzentrieren und sich weniger aufeinander einlassen. Méangel in
der padagogischen Leitung wirken sich negativ auf die Sensitivitit der Betreuungspersonen aus und beeintrich-
tigen die Elternarbeit (Mellier, 2000). Oder anders gesagt: Qualitativ gute Bedingungen auf allen Ebenen —
wie ausreichende strukturelle Voraussetzungen oder ein durchdachtes Leitbild — garantieren noch keine hohe
padagogische Qualitit. Sie erhohen jedoch deren Wahrscheinlichkeit.

13.1 Strukturelle und prozessuale Merkmale einer guten Krippenqualitat

Als wichtige Voraussetzungen fiir eine hohe pddagogische Qualitdt konnen folgende Kriterien gelten (vgl.
dazu den Uberblick bei Rossbach, 2005; Bensel & Haug-Schnabel, 2007; Hellmann et al., 2003):

— ein Umfang, eine Zusammensetzung und eine Kontinuitit der Kindergruppe(n), die es dem einzelnen
Kind erméglichen, mit den andern Kindern vertraut zu werden und personliche Beziehungen einzugehen;

— ein professionelles Selbstverstindnis der Fachkrifte, zu dem Beobachten, Dokumentieren, Reflektieren
und Austauschen als zentrale Bestandteile gehoren;

— ein Verhéltnis zwischen der Anzahl der Bezugspersonen und der der Kinder, das es den Padagoglnnen
ermdglicht, sich auf die einzelnen Kinder einzulassen, achtsam zu handeln, Gruppensituationen zu begleiten
und die eigene Arbeitsweise wahrzunehmen und auszuwerten;

Im Interesse einer hohen Interaktionsqualitdt und ausreichenden Reflexion sind dabei die folgenden
numerischen Groflen fiir spezifische Alter wegleitend: Wache Sduglinge und Kinder in den ersten beiden
Lebensjahren beanspruchen 40 % der Betreuungskapazitit einer erwachsenen Bezugsperson, Kinder im
dritten Lebensjahr 25 % und Kinder im vierten bis sechsten Lebensjahr 20 %.

Je nach Alterszusammensetzung in der konkreten Situation ergeben sich verschiedene Richtgréfen fiir
das Verhiltnis zwischen der Anzahl der Bezugspersonen und der der Kinder. Wiren alle Kinder im dritten
Lebensjahr, ergébe dies ein Zahlenverhéltnis von 1:4; im vierten bis sechsten Lebensjahr ein Betreuungs-
verhiltnis von einer Pddagogln zu fiinf Kindern. Bei zwei Kindern unter 24 Monaten und einem Kind
zwischen 24 und 35 Monaten wére das Zahlenverhiltnis 1:3. Diese Zahlen beziehen sich auf die tatséchliche
Anwesenheit von erwachsenen Bezugspersonen und Kindern im konkreten Alltag. In Bezug auf die mog-
liche Uber- oder/und Unterstimulationen und Stress (vgl. dazu Ergebnisse der NICHD-Studie: Watamura
et al., 2003) — und damit fiir das Wohl des Kindes — ist es ndmlich entscheidend, dass sich die oben ange-
gebenen Zahlenverhéltnisse auf die tatsdchliche Anwesenheit von erwachsenen Bezugspersonen und Kin-
dern im konkreten Alltag beziehen und nicht auf monatliche Durchschnittsgroen. Da Krippen in der Re-
gel 10 Stunden und ldnger gedftnet sind, vorwiegend Séuglinge und Kleinkinder betreut werden und die
Bezugspersonen wegen Ferien, Krankheit, Weiterbildung, Vorbereitung und Besprechungen ihre Zeit nicht
immer mit den Kindern verbringen, ist der generelle Betreuungsschliissel, d. h. das Verhéltnis zwischen
der Anzahl der Padagoglnnen und der der Betreuungsplétze, eher bei 1:2 als bei 1:3 anzusetzen. Nur so
konnen die oben genannten Zahlenverhéltnisse auch wirklich im Alltag realisiert werden konnen. Der ge-
naue Stellenplan hiangt von der Tages- und Jahres6ffnungszeit, von der Altersverteilung der Kinder sowie
den weiteren Aufgaben der Krippe ab;

— altersgemischte Kleingruppen, welche den Kindern Sicherheit, Wohlbefinden und ein positives soziales
Klima gewidhren — je nach Alterszusammensetzung 6 bis 8 Kinder;

— eine Strukturierung der Betreuungsfrequenz und Stellenpensen, welche es den Kindern ermdglicht,
kontinuierliche Beziechungen zu vertrauten anderen Kindern und vertrauten Bezugspersonen einzugehen.
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Eine Mindestprasenz des Sduglings oder Kleinkindes von zwei bis drei Tagen pro Woche ist empfehlenswert;
ausschlaggebend fiir den Umfang der Betreuungsfrequenz sind die spezifischen Bediirfnisse des Kindes
und Gegebenheiten von Krippe und Familie. Eine Vermischung von kleinen mit grolen Betreuungspensen
in derselben Kindergruppe ist zu vermeiden;

— drei miteinander verbundene Gruppenrdume, in denen konzentriertes Spielen, laute Aktivitét, grobmoto-
rische Bewegung und erholsamer Riickzug bzw. Schlaf gleichzeitig moglich sind und in denen vielfaltig
gestaltete Spielorte den Kindern ein anregendes Aktivitatsfeld anbieten. Leicht zugidngliche AuBenrdume
ergidnzen die Gruppenrdume.

13.2 Gefahrdungsmomente fiir eine gute Krippenqualitat

Als Gefahrdungsmomente fiir das Gelingen einer familienergéinzenden institutionellen Betreuung konnen
einzeln oder kumulierend folgende Merkmale gelten:

—hiufige Wechsel der Institution, der Gruppe, der Zusammensetzung der Gruppe, der Betreuungspersonen,

— Eltern und/oder Kind fiihlen sich in der Atmosphire der Krippe nicht wohl,

— eine generell hohe Irritabilitdt des Kindes,

— das Eingewohnungsprozedere berticksichtigt nicht die individuellen Bediirfnisse,

— zu langeAufenthaltszeiten in der Krippe pro Tag (vgl. Kap. 13.1), schlechte Vereinbarkeit von Familie
und Krippe (vgl. Kap. 11.9),

— es ist keine Integration in den Alltag der Gruppe moglich,

— Mehrfachbetreuung (z. B. durch Krippe, Tagesmutter, GroBeltern, Eltern).

13.3 Verlassliche Beziige in Schliisselsituationen

Padagogische (Prozess-) Qualitit 14sst sich aus der Perspektive des Kindes gut in sogenannten ,,Schliissel-
situationen” beschreiben und erfassen. Dazu gehdren die Eingewdhnung in die Krippe, die Ubergabe des
Kindes zwischen Eltern und Erzieherinnen am Morgen und am Nachmittag/Abend, die erste und die letzte
Stunde im Krippenalltag, die Essenszeiten, das freie Spiel sowie der Umgang mit der Individualitit der
Kinder und ggf. mit Konflikten in der Kindergruppe.

Die Art und Weise, wie Alltags- oder Konfliktsituationen vom Kind, seinen Eltern und ErzieherIlnnen
gestaltet und gemeistert werden, hangt nicht nur von deren individueller Verfassung und ihren Kompetenzen
ab. Sie wird entscheidend von einer guten Qualitit auf allen institutionellen Ebenen der Institution positiv
beeinflusst. d. h. von stimmigen Betreuungskonzepten, von ausreichenden materiellen und rdumlichen
Ressourcen, von gut ausgebildetem Personal und ebensolcher Leitung, von der selbstverstindlichen Reflexion
der Alltagserfahrungen und der Inanspruchnahme von Fachberatung und Supervision. Diese Rahmen-
bedingungen erhdhen die Wahrscheinlichkeit systematisch, dass dem Kind vertraute, engagierte und Halt
gebende Bezugspersonen zur Verfiigung stehen und die Alltagsgestaltung seinen personlichen und entwick-
lungsbedingten Bediirfnissen angepasst ist.

13.3.1 Sorgfiltige Eingewéhnung und Bezugspersonensystem

Kleinkinder unter 3 Jahren sind auf die staindige Anwesenheit einer vertrauten, verldsslichen und verfiigbaren
Bezugsperson angewiesen. Deren Fehlen 16st beim Kind Uberforderung und massive Angste aus. Trotzdem
ist die generelle Gleichsetzung von frither Trennungserfahrung mit Traumatisierung falsch. Eine friihe
familienergdnzende Betreuung kann im Gegenteil helfen, gute Erfahrungen im Umgang mit Trennung zu
machen. Dafiir miissen allerdings folgende Voraussetzungen erfiillt sein:

—In jedem Fall empfiehlt sich eine sorgfiltige individuelle Beratung von Eltern und Kleinkind als Vorbereitung
auf diese Erweiterung des familidren Bindungs- und Beziehungsraums.

— Eltern sollten auf die Bedeutung von Trennungserfahrungen fiir ein kleines Kind hingewiesen werden und
Anleitung fiir die Eingewdhnung und die Gestaltung der Ubergaben erhalten.
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— Jedes Kind braucht in der Krippe seine personliche Bezugs- und Bindungsperson, die sich fiir sein
Wohlbefinden und seine Entwicklung in der Krippe verantwortlich fiihlt.

— Gleichzeitig und mit Hilfe dieser neuen Bindungsbeziehung miissen Eltern und Kind sich im Rhythmus
des Kindes mit der neuen ortlichen und sozialen Umgebung und ihren Abldufen vertraut machen kdnnen.

— Damit Eltern und Erzieher sich der Eingewohnung wirklich widmen konnen, miissen sie sicher sein
konnen, dass auch Arbeitgeber, 6ffentliche Institutionen und die Triagerschaften der Krippen selbst die
Bedeutung der Eingewdhnungszeit fiir das Kind und seine Eltern respektieren und verstehen.

Eltern und Erzieherin tauschen sich in der Eingew6hnungszeit besonders intensiv iiber die Entwicklung des
Kindes, seine Kontaktnahme mit der neuen Umgebung, iiber mogliche Angste, Vorlieben, seine Stirken
und Unsicherheiten aus. So lernen sie einander und auch das Kind kennen, erleichtern diesem die Orientierung
und schaffen das Fundament fiir ihre zukiinftige Kooperation. Unregelmifige Aufenthalte oder eine zu
geringe Aufenthaltsdauer (unter drei halben Tagen) verldngern nicht nur die Eingewdhnungszeit, sondern
machen es dem Kind auB3erordentlich schwer, sowohl ein Zugehorigkeitsgefiihl zur Gruppe wie eine tragfahige
Beziehung zu seiner Bezugsperson aufzubauen. Die Abwesenheit der neuen Bindungsperson, ebenso wie
Ferien oder Krankheit des Sduglings/Kleinkinds konnen ebenfalls sehr verunsichern und eine individuelle
Wiedereingewohnung erforderlich machen.

13.3.2 Besondere Situationen bei der Eingewohnung

Bei der Eingewdhnung von Siuglingen geniigt es nicht, die Trennung und damit verbundene Angste in der
Beziehung Eltern — Baby durch ein moglichst ,,korrektes” Trennungs- resp. Eingewohnungsprozedere zu
managen. Eine gut ausgebildete Krippenleiterin oder eine erfahrene Fachperson, welche die Eingewohnung
begleitet, sollte die Angste der Eltern vor der Trennung, ihre Gefiihle der Trauer, Konkurrenz und Schuld
ebenso wie die entsprechenden bei der Erzieherin ausgeldsten Gefiihle auffangen, so dass die Verfassung
des Babys und seine Bediirfnisse ins Zentrum der Aufmerksamkeit riicken konnen (miindliche Mitteilung:
A. von Ditfurth, 2008). Auf diese Weise wird das Kind vor Uberforderung und die Beziehung zwischen
Eltern und Bezugsperson in der Krippe vor Missverstidndnissen geschiitzt, und die entstehende Vertrauens-
beziehung zwischen Erzieherin, Eltern und Kind wird gesichert.

Kinder, die wihrend der Eingewohnungsphase bei der Trennung von Mutter oder Vater keine Signale
von Angst und Stress dulern, erfordern besondere Aufmerksamkeit. Sie zeigen ein Trennungsverhalten, das
einem vermeidenden Bindungsverhalten entspricht und meist mit groBem Stress einhergeht, den das Kind
nicht dulern und manchmal selber kaum wahrnehmen kann. Diese Situationen verlangen eine sorgfaltige
Arbeit mit den Eltern, um diesen die Notwendigkeit ihrer Anwesenheit in der Eingew6hnungsphase zu
vermitteln und sie im Wissen um ihre Bedeutung fiir das Kind zu bestérken.

Dass bereits Kleinkinder im zweiten Lebensjahr grof3es Interesse an andern Kindern zeigen (Brownell et
al., 2006), kann zu einer vordergriindig schnellen Anpassung fithren und {iber Trennungsingste hinweg-
tduschen. Dann ist es wichtig, dass sich Eltern und Bezugspersonen in der Krippe auf ,,nachtragliche” oder
,verspitete” Trennungséngste und Sicherheitsbediirfnisse des Kindes einstellen konnen. In der Phase der
»Wiederanndherungskrise” (ca. 18.-20. Lebensmonat) kann die Eingew6hnung in die Krippe durch die
dann oft heftigen Trennungsingste und Ambivalenzkonflikte in der Eltern-Kind-Beziehung erheblich er-
schwert oder gar verhindert werden. Es lohnt sich, entweder ein, zwei Monate mit der Eingewdhnung zu
warten oder die Zeit fiir ein allméihliches Kennenlernen der Krippe durch héufige, aber kurze gemeinsame
Aufenthalte von Kind und Mutter/Vater in der Krippe zu nutzen.

Belastete Familien und Kinder mit besonderen Bediirfnissen sowie deren Bezugspersonen werden in der
Eingewdhnungszeit in der Krippe von einer zusitzlichen Begleitung durch externe Fachpersonen profitieren.
Erziehungsberatung, heilpddagogisches Wissen oder Supervision fiir das Erzieherteam konnen, je nach der
Problematik des Kindes oder seiner Familie, bei der Gestaltung der neuen Beziehungen vor unangemessenen
Erwartungen oder einer Wiederholung traumatischer frither Beziehungserfahrungen schiitzen.

13.3.3 Kooperation zwischen Eltern und Erzieherlnnen

Eltern brauchen mehr als nur Informationen iiber Abldufe der Krippenbetreuung. Sie sollen erfahren, an welchem
Leitbild sich die Krippe orientiert und wie die Erziehungsstile von Elternhaus und Einrichtung verhandelt und
aufeinander abgestimmt werden kdnnen. Entscheidend ist die Aufklarung der Eltern und des Personals dariiber,
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dass Kind und Eltern in der Krippe langfristige, bedeutsame und prédgende Beziehungen eingehen, die nicht
beliebig abgebrochen werden konnen. Es ist deshalb auch wichtig, dass Krippen den Eltern gegeniiber
Gastfreundschaft signalisieren und ihnen auch einen Ort zum Verweilen zur Verfiigung stellen.

Im Alltag soll die Bezugsperson des Kindes auch die Hauptansprechpartnerin fiir die Eltern sein und
diesen wenigstens bei der BegriiBung des Kindes am Morgen und — wenn es der Dienstplan ermoglicht —
auch bei der Ubergabe des Kindes zuriick an die Eltern fiir Riickmeldungen und Informationen zur Verfiigung
stehen. Sie sollte zusammen mit dem Kind den abholenden Eltern von den Tagesgeschehnissen berichten
koénnen. Dies erleichtert es Eltern und Bezugspersonen, das Kind bei der Verarbeitung und Integration
seiner Erfahrungen zu begleiten und an seinen wichtigen Entwicklungsschritten teilzuhaben. Aufjeden Fall
miissen Eltern von Kleinkindern rechtzeitig iiber die Abwesenheit der vertrauten Bezugs- und Bindungsperson
ihres Kindes informiert werden.

Die enge Zusammenarbeit zwischen den Eltern und der Bezugsperson des Kindes bietet Raum, um die
Freude am Kind zu teilen, Raum fiir die Beobachtung seiner Entwicklungsschritte und fiir seine frithen
Beziehungserfahrungen in einem Gruppenkontext (Ahnert, 2004; Pedrina, 2008). Es gehort zu den Aufgaben
einer erfahrenen und kompetenten Krippenleitung, eventuelle Spannungen, Angste und Konkurrenz in der
Beziehung zwischen Eltern und Bezugspersonen zu erkennen und aufzufangen oder, falls notig, fiir eine
geeignete Supervision zu sorgen.

13.3.4 Begleitung des Spiels und Anforderungen an die Gruppenpadagogik

Spielen ist fiir die Entwicklung von Symbolisierungsféhigkeit, Sprache und kultureller Integration wichtig
und trégt mit seiner adaptiven Funktion Wesentliches zur gesunden Entwicklung in der frithen Kindheit bei
(M. Papousek 2003). Das vom Saugling und Kleinkind selbst initiierte Spiel ermdglicht es ihm, Erfahrungen
zu vertiefen und zu integrieren (H. Papousek 2003). Erzieherinnen in Kindertagesstitten sollten daher
frithkindliche Spielformen erkennen, respektieren (nicht stéren!), schiitzen und wo nétig unterstiitzen und
anregen. Bereits kleine Kinder konnen sich — wenn auch erst fiir kurze Zeitspannen — konzentrieren und ins
eigene Spiel vertiefen. Sie sind dafiir jedoch auf einen sicheren Rahmen durch die Anwesenheit ihrer
Vertrauenspersonen und auf ein klares Gruppensetting angewiesen.

In der institutionellen Tagesbetreuung finden wichtige Erfahrungen sozialen Austauschs zum grof3en
Teil in der Kindergruppe statt (Trevarthen, 2003; Hellmann 2002, 2003): miteinander spielen, etwas von-
einander lernen, streiten, kooperieren, erforschen. Bereits ganz kleine Kinder erfahren in einvernehmlichen
wie in konflikthaften Situationen Wichtiges iiber sich selbst, die anderen und iiber soziale Beziehungen
(Viernickel, 2000; Simoni et al. 2008). Neben der Grofe der Gruppe und der geeigneten Altersdurchmischung
beeinflussen auch die Stabilitit der Gruppe und der Umgang mit Verdnderungen, d. h. eine entwicklungs-
forderliche Balance aus regelhaften Abldaufen und kreativen Spielmoglichkeiten, das Wohlbefinden der
Kinder. So gesehen stellt sich nicht nur die Frage, ob ein bestimmtes Kind bereit fiir die familienergdnzende
Betreuung ist, sondern auch, ob eine Kindergruppe zu diesem Zeitpunkt in der Lage ist, ein neues Mitglied
aufzunehmen. Die Leitung einer Sduglings- und Kleinkindgruppe mit ihren mehrheitlich vorsprachlichen
gruppendynamischen Prozessen ist anspruchsvoll und auf Reflexionsrdume im Mitarbeiterteam oder in der
Supervision angewiesen (vgl. dazu: Mellier, 2000)

13.4 Verlassliche Bindungsbeziehungen durch ausreichend gute und sinnvolle
Strukturen

Die Entwicklungsbediirfnisse und -aufgaben der Kinder, die Forschung in Kindertagesstitten und die
Praxiserfahrung geben unmissverstandliche Anhaltspunkte, wie die Betreuungsstrukturen gestaltet sein miissen,
damit eine familienergénzende, institutionelle Kinderbetreuung nicht zum Risiko fiir die Entwicklung und
seelische Gesundheit der Kinder wird. Zur sogenannten Strukturqualitit gehdren die Kindergruppengrofe und
-zusammensetzung, die Anzahl der Kinder pro Betreuungsperson (Betreuungsschliissel), die rdumliche,
materielle Ausstattung der Einrichtung und die Arbeitsbedingungen. Eine gute Strukturqualitét ist eine Voraus-
setzung fiir eine gute padagogische Prozessqualitit, garantiert sie jedoch nicht. Der richtige Betreuungsschliissel
hingt vom Alter der Kinder ab und davon, ob die Erzieherinnen zusitzliche Aufgaben auBlerhalb der Gruppe
iibernehmen. Er muss dem einzelnen Kind eine ausreichend sichere Basis und individuelle Begleitung in der
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Gruppe ermoglichen. Auf jeden Fall ist die stindige Anwesenheit einer ausgebildeten Erzieherin zu
gewihrleisten, welche die Kinder gut kennt und ihnen emotionale Sicherheit bieten kann, weil sie von den
Kindern als Bindungsperson akzeptiert ist (Brisch & Hellbriigge, 2009; Brisch, 2009a, b).

Die GAIMH rét davon ab, in Krippen altershomogene Sduglingsgruppen einzurichten, mit dem Wunsch,
dem Baby ,,Babyatmosphére” zu verschaffen und so die Angste der Eltern zu beruhigen (AJB, 2006; Hellmann
etal., 2003). Ein Wechsel von der Sauglingsgruppe in eine Anschlussgruppe wiirde einen Beziehungsabbruch
nach sich ziehen, der in der sensiblen Phase des Identitits- und Beziehungsaufbaus der ersten Lebensjahre
irritierend und belastend fiir die Kinder und die ErzieherInnen ist.

Ein Praxisbeispiel: Eine Erzieherin, die mit einer Siuglingsgruppe arbeitet, fragt auf einer Fortbildungsveran-
staltung, was sie falsch mache: Die Kleinkinder, mit denen sie eine Bindungsbeziehung aufgebaut hatte, als sie
Sauglinge waren, und die mit 18 Monaten wie iiblich in eine Anschlussgruppe kamen, rennen noch jetzt, als
Dreijihrige, bei Sichtkontakt auf sie zu, klammern sich an sie und wollen nicht zuriick zu ihrer ,neuen” Gruppe.

Altershomogene Gruppen mit Sduglingen laufen Gefahr, die Entwicklung der Kleinkinder und die
Entwicklungsperspektive der Erzieherinnen einzuschrianken, wihrend altersgemischte Gruppen vielféltige
Erfahrungen fiir alle ermdglichen. Selbstverstindlich muss konzeptuell und alltaglich auf die individuellen
und altersspezifischen Bediirfnisse der Kinder sorgsam geachtet werden. Nicht nur Babys, auch die groBBeren
Kinder miissen vor Reiziiberflutung und Uberforderung, ebenso wir vor Monotonie, Langeweile und Unter-
forderung geschiitzt werden.

13.5 Verlassliche Bindungsbeziehungen durch eine hohe Professionalitat

Als Dreh- und Angelpunkt der verschiedenen Qualitdtsdimensionen erweist sich das professionelle Niveau
von Betreuungspersonen. Dabei scheinen Aus- und Weiterbildung der paddagogischen Fachkréfte im gleichen
MafBe bedeutsam zu sein wie die Kompetenz und Stringenz, mit der das pidagogische Team seine Arbeit
reflektiert.

Jungen Midchen seine Kinder anzuvertrauen war damals ein Unerhortes, und der wichtige Posten einer
Kinderfrau wurde nur von erfahrenen Personen ausgefiillt, die nachmals, wie unsere Kasche eben auch, als
Glieder der Familie, der sie treu gedient hatten, bis an ihr Ende in Ehren gehalten wurden” (Johanna Schopenhauer
[1893], in: Schlumbohn, 1983, S. 340).

Um den vielschichtigen und anstrengenden Aufgaben gerecht zu werden und nicht in kurzer Zeit auszubren-
nen, brauchen padagogische Fachkrifte, die kleine Kinder betreuen, grundlegende Kenntnisse in der Entwick-
lungspsychologie der frithen Kindheit, in frithkindlicher Pddagogik und familienergénzender Betreuung
sowie in Gruppenpidagogik und Elternarbeit nach den heutigen wissenschaftlichen Erkenntnissen. Insbeson-
dere Erzieherinnen von Kleinkindern sollten mit der Bindungstheorie so weit vertraut sein, dass sie Bindungs-
bediirfnisse und Signale nach Hilfe bei der Regulation von Affekten sowie Vermeidungsverhalten von kleinen
Kindern erkennen und addquat darauf reagieren konnen. !

Die Ausbildung von piddagogischen Fachkréiften muss nicht zuletzt deshalb praxisbegleitend eine
Selbsterfahrung ermoglichen, weil die Betreuung von Sduglingen und Kleinkindern nicht verarbeitete,
belastende Kindheitserfahrungen und Traumatisierungen reaktivieren kann. Wenn diese Prozesse und die
entsprechenden Gefiihle nicht reflektiert werden, kdnnen sie den Kindern, ihren Eltern und den Erziehern
schaden (Mogel, 2006; Brisch, 2009b).

Neben dem Erfiillen der umfangreichen organisatorischen und betriebswirtschaflichen Anforderungen
ist es die Aufgabe der Leitung, zusammen mit den einzelnen Gruppenteams eine anregende, tragfahige und
zuversichtliche Atmosphére zu schaffen, in der sich die Kinder mit ihren Familien willkommen und innerhalb
ihrer Gruppen wohlfiihlen. Die Leitung einer Krippe ist fiir die Qualitidt des Managements (vgl. dazu: EKFF,

12 Das SAFE®-Programm (Brisch 2007) wird jetzt in einer Spezialvariante fiir Erzieherinnen insbesondere Krippenerzieherinnen angeboten,
damit diese es fiir die Arbeit mit Eltern und Sauglingen anwenden kdnnen (www.safe-programm.de).
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2009, S. 33) ebenso wie fiir das Management der Qualitit verantwortlich. Deshalb gehdren zur Ausbildung
von Leitungskriaften auch die Vertiefung pddagogischer Kenntnisse sowie eine Selbsterfahrung als
Grundvoraussetzung fiir eine beziehungs- und bindungsorientierte Arbeit mit dem Team, mit den anvertrauten
Kindern und mit deren Eltern.

In der Aus- und Weiterbildung fiir Leitungskréfte muss aulerdem beriicksichtigt werden, dass es zu den
Aufgaben einer kompetenten Krippenleitung gehort, friihe Gefdhrdungen der seelischen Entwicklung,
Situationen, in denen es um den Schutz des Kindes geht, sowohl in der Institution selbst wie in der Herkunfts-
familie der Kinder zu erkennen und geeignete Hilfen einzuholen.

Zur Professionalitédt gehoren Methoden zur Sicherung der padagogischen Prozessqualitdt im Praxisalltag,
wie etwa die Dokumentation der padagogischen Arbeit, Kinderbesprechungen, Supervision und vernetztes
interdisziplindres Arbeiten im Team, mit den Eltern und bei Bedarf mit Fachkréiften auBerhalb der eigenen
Institution. Neben Instrumenten zur Erfassung und Beschreibung individueller Entwicklungsprofile der
Kinder (z. B. ,,Beller Tabellen”, Beller 2000/2005) stehen zeitgeméBe Verfahren zur systematischen
Beobachtung, Dokumentation und Kommunikation von kindlichen Entwicklungs- und Bildungsprozessen
zur Verfligung (vgl. May et al., 2004; Laewen & Andres, 2007; Leu & Flamig, 2007).

14. Kinder und Familien mit besonderen Bediirfnissen

Eine qualitativ gute institutionelle Tagesbetreuung hat eine praventive Wirkung auf die Entwicklungschancen
aller Kinder, denn sie erlaubt Zugehorigkeit.

Fiir Kinder und Familien mit besonderen Bediirfnissen bieten soziale Vernetzung und die Zugehorigkeit
zu Peers die Chance auf eine moglichst gesunde Entwicklung. Thre Integration in Krippen ist jedoch mit
Herausforderungen verbunden, die im Folgenden dargestellt werden sollen.

14.1 Kleinkinder mit Migrationshintergrund: Die Krippe als Ubergangsort zwi-
schen Familie und Umgebungskultur

Die familienergéinzende Betreuung kann — je nach den strukturellen Gegebenheiten der Herkunftskultur —
bei der spiteren schulischen Integration von Kindern mit einem Migrationshintergrund eine positive Rolle
spielen (Lanfranchi, 2000). Eine Voraussetzung fiir die gelingende familienergdnzende Betreuung von
Kleinkindern ist die Wertschitzung gegeniiber der Herkunftskultur der Familie, die auch im Krippenalltag
ihren Ausdruck findet, wenn Lieder aus beiden Kulturkreisen gelernt, bedeutungsvolle Feste und gemeinsame
kulturelle Ereignisse gefeiert werden. Die Beteiligung von Kulturvermittlern, aber auch die Verankerung
der Krippe im Stadtteil/Quartier schldgt Briicken zwischen der Lebenswelt der Familie des Kindes und der
Krippe. Integration basiert auf vertrauensvollen Beziehungen, in denen eine kulturiibergreifende gemeinsame
Perspektive fiir das Kind und seine Entwicklungsbediirfnisse geschaffen wird. Im Rahmen der familien-
erginzenden Betreuung kann so ein transitorischer Raum entstehen, in dem Zugehorigkeit zu den Normen
und Chancen der Umgebungskultur vermittelt und die Festschreibung auf stereotype Kulturmerkmale ver-
mindert wird (May et al., 2004).

In der Phase der Eingew6hnung kénnen die Trennungséngste von Kind und Eltern durch die familiale
Migrationserfahrung von Verlust und Fremdheit besonders heftig und in ihrer Weise des dem Krippenpersonal
unverstdndlich sein. Kulturunterschiede kdnnen die Wahrnehmung ,,normaler” Entwicklungskrisen oder
individueller Entwicklungsbediirfnisse erschweren. Krippen brauchen deshalb ein Konzept zur Integration
kultureller Vielfalt und zusatzliche Ressourcen fiir eine partizipative Elternarbeit z. B. mit Kulturvermittlern
oder fiir Vernetzungen mit weiteren relevanten Institutionen.

Ein Praxisbeispiel: Ein Krippenteam berichtet in einer Supervisionsstunde von einem vierjihrigen tamilischen
Miidchen, das hiufig iiber Bauchschmerzen klage und dann forciert erbreche. Die Gruppenleiterin erklirt, sie
kime in dieser Situation in Not und hitte den Impuls, das Kind zum Essen zu zwingen oder es zu ignorieren.
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Sie berichtet weiter vom Lebensumfeld des Kindes, das nach der Flucht und Emigration ihrer Eltern aus Sri
Lanka in der Schweiz geboren wurde. Beide Eltern sprechen kaum Deutsch und sind hochst besorgt um ihr
einziges Kind. Das Kind wird unregelmdf$ig und zu Unzeiten gebracht. Es kénne sich dann iiber lange Zeit
nicht von der Mutter trennen und kime so nicht in Kontakt mit der Gruppe der Gleichaltrigen. Die Eltern
werden als liebevoll beschrieben, aber ihr in den Augen des Teams iiberbehiitendes Verhalten verwirrt die
Erzieherinnen und macht sie drgerlich. Eine intensivere Abklirung ergibt, dass das Kind logopidisch behandelt
werden muss, weil es auch in seiner Muttersprache einen Sprachentwicklungsriickstand hat. Das Bild des
abweisenden Kindes und der misstrauischen Eltern 1dst sich auf. Dahinter erscheint ein in seinen Ausdrucks-
méglichkeiten gehindertes Kind, das sich weder in der eigenen noch in der fremden Sprache mitteilen kann und
in seiner Not Angste und Frustration kirperlich zum Ausdruck bringt. Das Mitarbeiterteam erkennt, dass ihm
die fremde Kultur den Blick auf die Entwicklungsnot des Kindes verstellte, und versteht jetzt die ,, Uberbehiitung”
durch die Eltern als ein gesundes Beschiitzen des Kindes vor einer Umgebung, die seine Not noch nicht erkannt
hatte.

14.2 Kleinkinder aus Familien mit Risikokonstellationen: Forderung und Wert-
schatzung

Kinder aus risikobelasteten Familien erleben zusammen mit ihren Eltern hiufig Stress, Beziehungsabbriiche,
Umgebungswechsel und soziale Entwertung (Walper, 2001)."? Fiir viele dieser Kinder ist die familienergén-
zende Betreuung eine notwendige Korrektur dieser familiéiren und sozialen Erfahrungen. In der Krippen-
betreuung erleben sie Anregung, Schutz vor Vernachlédssigung und soziale Integration.

Die institutionelle Betreuung entlastet die Eltern-Kind-Beziehung, indem sie eine soziale und 6konomische
Integration der Familie unterstiitzt und die Erziehungskompetenz der Eltern fordert. Sie wirkt dadurch
Vernachlassigung und den Risikofaktoren fiir Misshandlung entgegen. Im Rahmen einer tragfidhigen
interdisziplindren Zusammenarbeit mit weiteren Fachstellen und mit einer klaren Fallfithrung kann die
hochfrequente Betreuung des Kindes in einer Krippe u. U. eine Alternative zur Fremdunterbringung sein
und damit die Ressourcen der Eltern-Kind-Beziehung wiirdigen.

In der Betreuung von Kindern aus Familien mit Risikokonstellationen kann sich die Elternarbeit fiir das
Krippenpersonal als besondere Herausforderung erweisen, da die Eltern oft selbst nur ungeniigende
forderliche soziale Erfahrungen gemacht haben. Ratschldge, Erfolge des Kindes in der Krippe oder
Meinungsverschiedenheiten konnen von den Eltern als Entwertung erlebt und mit Riickzug aus der Beziehung
beantwortet werden. Gefahrdungen des Kindeswohls und die damit verbundenen Konflikte zwischen Familie
und Institution sind in der Betreuung dieser Kinder und ihrer Familien hiufig. Zur Handhabung dieser
komplexen und verantwortungsvollen Situationen ist die Krippenleitung auf eine gute interdisziplinére
Vernetzung mit Einrichtungen der Jugendhilfe, auf spezifische Kenntnisse und ein padagogisches Konzept
angewiesen. Dieses sollte das Vorgehen, die Grenzen und Mdoglichkeiten der Institution definieren und vom
Trager der Krippe und dem Team mitgetragen werden. Das folgende Praxisbeispiel zeigt, unter welchen
Voraussetzungen Krippen die Erfordernisse von Risikobelastungen in ihr Konzept und Angebot integrieren
konnen. In Deutschland kann die Wahlfreiheit zwischen Betreuungsgeld und bezahlter Krippe, obwohl gut
gemeint, zur Konkurrenz fiir eine gute institutionelle Betreuung der Kinder werden, die sie und ihre Eltern
entlastet und beider Kompetenzen fordert.

Ein Praxisbeispiel: Die Kindertagesstitte ,, Sunneblueme” in Ziirich ist seit 26 Jahren auf Kinder aus Risiko-
familien spezialisiert (Hellmann, 2007). 1982 wurde die Siuglingsgruppe abgeschafft und ein hioherer
Betreuerinnenschliissel eingefiihrt. Neben einer intensiven Elternarbeit verfiigt die Institution seit 14 Jahren
iiber ein konstantes Kern-Team! Ziel der pidagogischen Arbeit ist die Orientierung an den Entwicklungsbediirf-
nissen der Kinder: Unterstiitzung und Respekt fiir die kindliche Autonomie statt , Fordern”! Auf der Ebene der
Arbeit mit dem Team bedeutet das eine Entlastung und Unterstiitzung fiir die Angste der ErzieherInnen im
Fokus der kindlichen Bediirfnisse. Aktuell fiihrt die Einrichtung vier altersgemischte Kleingruppen. Bis 2007
war die Platzzahl auf 8 Kinder pro Gruppe beschrinkt. In der Regel war ein Kind unter 12 Monate alt, manchmal

13 Zur Wirkung sozialer Benachteiligung vgl. auch die Ergebnisse der KiGGs Studie in Deutschland, z. B: Schlack, 2008.
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auch zwei. Die anderen Kinder waren im Alter von einem bis 6 Jahren. In einzelnen Situationen konnte ein
Kind einige Jahre linger in der Einrichtung bleiben, um die neu gewonnene Stabilisierung nicht zu gefihrden.
Die Einrichtung ist an 5 Tagen der Woche offen. Am Dienstag und am Donnerstag konnen bis zu 12 Kinder in
der Einrichtung iibernachten. Der Stellenplan pro Gruppe umfasste 180 bis 200 Stellenprozente fiir zwei
ausgebildete Erzieher/innen, 125 % fiir eine Erzieherin in Ausbildung und 40 % fiir eine ausgebildete Ersatz-
person bzw. Einsitze der Leitung als Ablosende. Alle Kinder besuchten die Tageseinrichtung an 4 bis 5 Tagen
der Woche. Im Sommer/Herbst 2007 hat das Sozialdepartement der Stadt Ziirich einige Verschlechterungen
durchgesetzt: Die Platzzahl wurde auf 8,5 bis 9 erhéht. (In den anderen Krippen hat die Stadt Gruppengroifien
von 12 bis 17 Pliitzen festgelegt. Wer weniger als 12 Pliitze pro Gruppe will, muss eigene Finanzierungsquellen
finden!) Das Behalten von einzelnen Schulkindern wurde gestoppt bzw. gebremst. Kinder aus gesunden Familien
werden nur fiir 3 Tage die Woche subventioniert. Dies hat dazu gefiihrt, dass jede Gruppe nun zwei oder drei
Kinder aufnehmen musste, die nur an 3 Tagen der Woche anwesend sind. Die Erfahrungen mit dieser neuen
Struktur sind noch zu kurz, um qualifizierte Bewertungen vornehmen zu konnen.

14.3 Kleinkinder aus Familien mit psychischen Belastungen: Kontinuitat im
Alltag

Die emotionalen und sozialen Aufgaben der Elternschaft in der frithen Kindheit kdnnen psychisch kranke
Eltern, die oft als Alleinerziehende zusitzlich herausgefordert sind, besonders belasten. Dadurch wird das
Risiko fiir Stress und Unsicherheit in der Eltern-Kind-Beziehung deutlich erhdht. Die psychosoziale
Unterstiitzung der Familie und ihre Einbettung in ein Netzwerk zeigen dagegen eine protektive Wirkung.
Die familienergénzende Betreuung sollte diesen Eltern und ihren Kindern daher Gelegenheit zur Entlastung
und fiir alternative Beziehungserfahrungen bieten. Damit die geteilte Betreuung fiir die Kinder und ihre
Eltern zu einer stirkenden Beziehungserfahrung werden kann, muss in solchen Betreuungssettings in
besonderem Maf3e auf die Konstanz in den Beziehungen zu den Betreuern und auch zur Kindergruppe und
der Institution als Ganzes geachtet werden. Phdnomene wie ein desorganisiertes Bindungsverhalten des
Kindes oder unverstandliches und impulsives Verhalten der Eltern konnen den Krippenalltag belasten. Doch
auch die Kinder und ihre Eltern miissen vor einer Uberflutung mit Angsten oder Projektionen durch das
Umfeld geschiitzt werden.

Supervision und Selbsterfahrung sind deshalb zur Begleitung solcher verletzlichen Familien auch fiir
gut ausgebildete Erzieherinnen und eine erfahrene Krippenleitung unverzichtbare Instrumente. Sie geben
Orientierung im padagogischen Handeln, helfen, entwicklungsgefdhrdende Situationen zu erkennen, die
genauere Abklarung verlangen, und unterstiitzen die anspruchsvolle Elternarbeit sowie die interdisziplinére
Zusammenarbeit mit psychotherapeutischen und anderen Fachstellen.

14.4 Kinder mit besonderen Entwicklungsbedirfnissen: Anregung und Inte-
gration

Kinder mit besonderen Entwicklungsrisiken profitieren — sofern es ihr gesundheitlicher Zustand erlaubt
und sie in heilpadagogischen Einrichtungen unterfordert wiaren — in der Krippe von den padagogischen
Anregungen und altersnahen Peers, wenn die Kinder und die Gruppe, in der sie integriert sind, vor Reiz-
iiberflutung geschiitzt werden. Eine solche Integration ist aber nur mit einer zusétzlichen personellen Ausstat-
tung der Tageseinrichtungen durch weitere erzieherische Fachkrifte moglich. Voraussetzung hierfiir ist ein
System von interdisziplindrer Zusammenarbeit mit Frithférderstellen, Erziehungsberatung und (kinder-) psy-
chotherapeutischen Fachstellen, in das die Krippe je nach den individuellen Bediirfnissen des Kindes und
seiner Familie eingebunden ist. Entsprechende personelle Ressourcen miissten den Tageseinrichtungen
entsprechend der Meldung ihres Bedarfs zur Verfiigung gestellt werden.

Ein Praxisbeispiel: Ein dreijihriges Kind mit einer sensorischen Wahrnehmungsstorung profitiert von den
Anregungen eines strukturierten Alltags in der Kindertagesstitte und besonders von der vertrauten Kinder-
gruppe, in der es unter dem Schutz seiner Bezugsperson immer wichtige soziale Erfahrungen machen kann.
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Andererseits ist dieses Kind schnell mit Reizen iiberflutet, so dass es in den eher langen und freien Spielstunden
des Nachmittags schnell ermiidet, so dass es dann in der Gruppe bald iiberfordert agqressiv reagiert oder sich
zuriickzieht. Hier kann die Zusammenarbeit mit der Friihforder- oder Erziehungsberatungsstelle wichtige Im-
pulse fiir die aktuellen Entwicklungsbediirfnisse des Kindes und die Gestaltung seines Aufenthalts in der Tages-
stitte geben. In diesem Fall bewirkte eine Verinderung der Betreuungszeiten — das Kind verbringt regelmiflig
alle Vormittage in der Krippe, den Rest des Tages aber zu Hause — eine Entspannung der Situation.

14.5 Pravention: Kompensatorische Betreuung als Chance

Die Bereitstellung von allen Familien zugénglichen, guten familienerginzenden Betreuungsangeboten fiir
Sauglinge und Kleinkinder ist ein wesentlicher Beitrag zur priméren und sekundédren Prdvention von
Misshandlung und Vernachlissigung.

Als Praxisbeispiel fiir ein beeindruckendes Angebot, das Entlastung fiir die Eltern, Forderung fiir das Kind
und Integrationshilfe fiir die ganze Familie beinhaltet, sei hier auf das Programm,, Early Head Start” fiir Multi-
Risikofamilien in den USA verwiesen. Die oft adoleszenten, alleinerziehenden Miitter werden zur Unterstiitzung
der Mutter-Kind-Beziehung mit in das Setting der Krippe integriert. So finden z. B. neben der Begleitung von
Mutter und Kind auch Gruppenaktivititen der Miitter und Abendveranstaltungen mit den Vitern statt. Die
Krippenbetreuung ist dabei ein Baustein in einem Gesamtkonzept mit professionellen sozialen Hilfen bei der
Betreuung weiterer Familien zur Integration dieser jungen Familien (Powell, 1980)."

Fiir Eltern mit Mehrfachbelastungen und Kinder mit besonderen Bediirfnissen bietet die sorgfiltige Betreuung
in Tageseinrichtungen zusitzliche Entwicklungschancen und Entlastung, wenn der Forderbedarf des Kindes
oder die Integrationsbediirfnisse der Familie mit den entsprechenden personellen, konzeptuellen und
materiellen Ressourcen und der notwendigen interdisziplindren Vernetzung beantwortet werden.

Die Integration von Eltern und Kindern mit besonderem Unterstiitzungsbedarf in bestehende familien-
ergianzende Einrichtungen ohne zusétzliche Ressourcen (Personal, Schulung, Gruppengrofie und Ressourcen
fiir die konzeptuelle Arbeit) oder die gezielte Schaffung von Einrichtungen mit einer Selektion von nur
hochbelasteten Familien und Kindern, ohne dass weitere Mittel zur Férderung der Integration der Kinder
und ihrer Familien zur Verfiigung stiinden, wird von der GAIMH als nicht entwicklungsfoérdernd und fiir
die Kinder schédlich abgelehnt.

15. Bildungspolitische und gesellschaftliche Rahmenbedingungen
fur Krippen

15.1 Die Aufwertung der frihkindlichen Betreuung und Bildung starkt Familien

Ob ganz kleine Kinder ganztags von ihren Eltern oder ob sie stundenweise zusitzlich in Krippen betreut
werden — immer geht es um eine Kultur der Beziehung, Erziehung und Bildung von Kleinkindern. Diese
Kultur ist nicht einfach vorhanden, sondern muss von Eltern, Familien, 6ffentlichen Institutionen, Politikern
und Arbeitgebern mitgetragen und in der Gesellschaft immer wieder neu geschaffen werden.

Die gesellschaftliche Beschiftigung mit den Qualitdtsanforderungen an die institutionelle Erziechung
von Sduglingen und Kleinkindern regt deshalb auch eine Auseinandersetzung iiber die Erziehungsaufgaben
junger Familien und die Betreuungs- und Bildungsbediirfnisse ihrer Kinder an. Sie zeigt auf, welche
Leistungen von jungen Eltern tdglich erbracht werden und dass Familien ebenso wie Krippen zur Erfiillung

14 Supporting Infants and Toddlers in the Child Welfare System: The Hope of Early Head Start. (Technical Assistance Paper No. 9.)
Washington D.C.: U.S. Department of Health and Human Services 2005, siehe auch http://ehsnrc.org/PDFfiles/TA9.pdf
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ihrer Betreuungs- und Bildungsaufgaben auf Schutz, Unterstiitzung, Anregung und Auseinandersetzung
angewiesen sind. Auch wenn sich die Eltern-Séugling/Kleinkind-Beziehung von der Beziehung des Kindes
zu seinen Erzieherinnen hinsichtlich Ziel, Rolle und Intensitdt unterscheidet, so profitieren doch beide,
Institutionen wie Familien, gleichermafBen vom 6ffentlichen Nachdenken iiber die Voraussetzungen einer
entwicklungsforderlichen und entwicklungsfreundlichen Frithen Kindheit.

15.2 Bildung in der Fruhen Kindheit

Die Familie ist der wichtigste Bildungs- und Sozialisationsort im Sauglings- und Kleinkindalter. Wenn
Eltern ihre Séuglinge und Kleinkinder familienergéinzenden Institutionen zur Betreuung anvertrauen, miissen
sie daher sicher sein konnen, dass die Kinder in ihren ganzheitlichen Lernbediirfnissen individuell und
altersadidquat angeregt, nicht {iber- und nicht unterfordert werden. Die GAIMH empfiehlt deshalb die
Erarbeitung von Bildungsrahmenplénen fiir die Frithe Kindheit, die von den Lern- und Bildungsprozessen
kleiner Kinder ausgehen und gleichzeitig friihkindliche Bildung in einen biografischen Zusammenhang
stellen.”* Dies setzt eine gesellschaftliche Verstindigung iiber frithe Betreuung und Bildung voraus. Die
Bildungsrahmenpline sollten zum einen spezifische Aussagen tiber Bildungsprozesse und Bildungsziele
der frithen Kindheit beinhalten, zum anderen anschlussfihig sein und Uberginge erleichtern. Zugangsbarrie-
ren zu qualitativ hochwertigen Bildungs- und Betreuungsangeboten miissen abgebaut werden.

15.3 Vielfaltige Organisationsformen von Krippen

Drei Lander mit wieder unterschiedlichen Bundesldndern und Kantonen verweisen auf die Bedeutung von
strukturellen und lokalen Voraussetzungen und Traditionen, in die die kaum iibersehbare Vielfalt an
Organisationsformen in der institutionellen Betreuung von Séuglingen und Kleinkinder eingebettet ist:

— Immer hédufiger entstehen durch den Arbeitgeber organisierte Krippen, die die Vereinbarkeit von Beruf
und Familie besonders unterstiitzen. Allerdings ist die Betreuung des Kindes hier vom Erhalt des
Arbeitsplatzes der Eltern abhéngig, losgeldst vom Wohnort und damit der Nachbarschaft der Familie.
Ein Praxisbeispiel: Mit dem Projekt ,Kindercampus-IMAGDIMUG” engagiert sich ein Team an der
medizinischen Universitit Graz dabei, fiir die Kinder der Angestellten und Studierenden der medizinischen
Universitit Graz ein Krippenmodell zu erarbeiten, in dem die Erfiillung der Bediirfnisse der Kinder auch
unter Beriicksichtigung der besonderen elterlichen Arbeitsbedingungen wie z. B. Nachtdienste gewihrleistet
werden kénnte (Dunitz-Scheer et al., 2009).

— Die Krippe am Wohnort erlaubt Kleinkindern und ihren Familien Kontakte auBerhalb der Offnungszeiten
der Krippe und ermoglicht damit Peerbeziehungen, die unter Umsténden auch spéter in der Schule erhalten
bleiben. Zudem ist die Kontinuitdt in der familienergédnzenden Kinderbetreuung gegeben, unabhéngig
davon, wo (und ob) die Eltern gerade arbeiten.

— In zweisprachigen Krippen, die z. B. als Vorschulangebote von internationalen Bildungseinrichtungen
oder privat organisiert sind, wird ein besonderer Anspruch an die kognitive Forderung gepflegt, aber
meistens keine ausreichende Betreuung fiir Kleinkinder oder gar Sduglinge gewéhrleistet.

— Private, selbstverwaltete Einrichtungen zur Betreuung von Siuglingen und Kleinkindern mit einem hohen
Anteil an Eltern- (Mit-) Arbeit erlauben eine besondere Identifikation der Familien und ihrer Kinder mit der
Einrichtung und den Bezugspersonen. Die flache Hierarchie und der eher geringe Professionalisierungsgrad
bewihren sich eher nicht in Krisensituationen, bei Risikokonstellationen oder sehr belasteten Familien.

— Krippenangebote fiir Sduglinge bis Flinfjahrige mit einem eigenen Vorkindergarten oder mit einer Gruppe
fiir Kindergartenkinder, die die nahegelegenen o6ffentlichen Kindergérten besuchen (Situation in der
Schweiz), erlauben langfristige Beziige zu den Betreuungspersonen, den Peers und der Institution.

— Krippen kdnnen auch als gewinnorientierte Privatunternehmen organisiert sein. Die Erfahrung in der

!5 Als Anregung sei auf das nationale frithpddagogische Curriculum Neuseelands Te Whariki verwiesen (May et al., 2004).
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Schweiz beispielsweise zeigt, dass die Qualitdt in diesen Krippen deutlich hinter 6ffentlichen Kindertages-
stéitten zuriicksteht, da sie dafiir anféllig sind, dass an den Kosten fiir qualifiziertes Personal gespart wird.

15.4 Verbindliche Aufsicht und Vernetzung von Krippen

Die Anforderungen an Krippen in der Betreuung, Bildung und Férderung von Sauglingen und Kleinkindern
sind enorm und kénnen von der einzelnen Institution nur in Zusammenarbeit mit oder ergénzt durch
zusétzliche Angebote weiterer Fachstellen geleistet werden. Krippen sollten deshalb in regionalen Netzwerken
integriert sein, in denen Kinder individuell gefordert, Familien umfassend und niederschwellig beraten und
unterstiitzt sowie Akteure und Angebote vernetzt werden. Ebenso empfiehlt sich der Auf- bzw. Ausbau von
Kooperationsstrukturen mit Familienbildungsstatten.

Die Qualifizierung und Kontrolle der Einrichtungen kann nicht alleine der Krippenleitung, der Tragerschaft
oder Geldgebern iiberlassen werden, sondern muss sich an Vorgaben zur Strukturqualitit messen lassen und
iiber Standards zur Beurteilung von Prozess- und Orientierungsqualitdt verfiigen. Die Aufsichtsorgane, die
ihrerseits tiber Kenntnisse in der Entwicklungspsychologie der Frithen Kindheit und Frithpadagogik verfiigen
miissen, Uiberpriifen nach fachlichen, an wissenschaftlich tiberpriiften Standards orientierten Kriterien den
Aufbau und die Arbeit in Kindertagesstitten. Dabei ist zu beachten, dass sich insbesondere Prozess- und
Orientierungsqualitit nicht einfach in standardisierten Abldufen messen lassen. Neben den Voraussetzungen
fiir eine angemessene Strukturqualitdt (siche Kap. 13.4) ist die lebendige Diskussion eines Krippenteams
iiber seine Arbeit in Fall- und Teambesprechungen und mit Hilfe von Supervision das Fundament einer gu-
ten familienergénzenden Betreuung.

Die GAIMH empfiehlt deshalb im Interesse der Kinder und zur Sicherung der Qualitdt in Kindertagesstt-
ten die verbindliche Etablierung von spezialisierten Aufsichtsorganen durch die staatliche Jugendhilfe. Sie
betrachtet dariiber hinaus die Erarbeitung und Etablierung eines iibergreifenden padagogischen Qualitdtsma-
nagements flir das Séuglings- und Kleinkindalter in allen drei Landern als unerldsslich. Die GAIMH empfiehlt,
dass von staatlicher Seite beim Wettbewerb unter den Anbietern ausdriicklich auch auf Qualitdtsfragen
geachtet werden soll.

15.5 Qualitat nutzt und kostet

In der Diskussion tiber Krippenqualitit wird sichtbar, dass eine fiir Siuglinge und Kleinkinder hinreichend
gute Betreuung weder von Institutionen noch von Eltern kosten- bzw. aufwandneutral geleistet werden
kann. Eine Aufwertung der 6ffentlichen Erziehung und Bildung in der friihen Kindheit starkt damit auch
das Bewusstsein fiir die Aufgabenvielfalt und die Bediirfnisse junger Familien (Viernickel & Simoni, 2008;
EKFF, 2009; Stamm, 2009).

Auch wenn der Satz ,Krippen sparen Folgekosten” (Prdvention, Sprachforderung, PISA, erhohte
Steuereinkommen der Kommunen; vgl. EKFF, 2009) berechtigt ist, so muss doch darauf hingewiesen werden,
dass eine gute Betreuung von Sduglingen und Kleinkindern — und nur eine solche ist wiinschenswert und
verantwortbar — zundchst hohe Kosten generiert. Die hierfiir notwendigen finanziellen Mittel und Ressourcen
liegen aber weit unter den Kosten, die durch Verhaltens- und Bindungsstorungen infolge schlechter
Krippenqualitdt oder liberforderter Familiensysteme entstehen und die spéiter durch therapeutische
Behandlungen oder JugendhilfemaBnahmen finanziert werden miissen. Es gilt also zu bedenken, dass ein
quantitativer Ausbau der institutionellen Betreuung in der frithen Kindheit ohne entsprechende Investitionen
in deren Qualitét erhebliche Folgekosten nach sich ziehen wird. Mit Blick auf die volkswirtschaftlichen
Kosten ist und war allerdings die familiale Betreuung von Séduglingen und Kleinkindern noch nie gratis,
auch wenn sie ohne Entgelt geleistet wurde und wird.
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16. Fragen der GAIMH an die zukiinftige Forschung

Die Forschung im Bereich frithkindlicher Bildung, Betreuung und Erziehung ist im deutschsprachigen Raum
weder ausgeschopft noch ausreichend vernetzt. Forschungsvorhaben im Bereich von Grundlagen- und
angewandter Forschung — z. B. zur psychosozialen Entwicklung von Krippenkindern, zu den Qualitétseffekten
frithpadagogischer Settings oder zur Entwicklung und Implementierung starkenorientierter Beobachtungs-
und Dokumentationsverfahren — miissten aktiv angeregt und finanziell geférdert werden. An ausgewihlten
Hochschulen sollten untereinander vernetzte frithpddagogische Lehr- und Forschungszentren entstehen (zitiert
aus: Viernickel & Simoni, 2008, S. 31, vgl. dazu auch: Stamm, 2009). Die Gruppe der Sduglinge und Klein-
kinder muss in Lehre und Forschung ausreichend differenziert wahrgenommen werden.

In allen drei Landern ist national und/oder regional eine statistische Datenbasis zu erarbeiten, die Aussagen
iiber den Stand der quantitativen und qualitativen Versorgung mit Betreuungsplétzen erlaubt und fiir die
politische und fachliche Planung genutzt werden kann.

Inhaltlich hat die GAIMH viele Fragen an die zukiinftige Krippenforschung. Einige davon sind hier als
Anregung und Hinweis auf die Grenzen des vorhandenen Wissens aufgefiihrt:

— Institutionelle Betreuung ist eine Erziehung in Gruppen, auch wenn sie bei Sduglingen und Kleinkindern
hochindividualisiert erfolgen sollte. Um frithe Gruppenprozesse, ihre Dynamik und Bedeutung fiir die
kindliche Entwicklung besser verstehen zu konnen, miissen die kommunikativen Kompetenzen von Saug-
lingen und Kleinkindern in Mehrpersonensituationen mit Peers und Erwachsenen, in Familien und
Institutionen erforscht werden.

— Mit dem Perspektivenwechsel vom ,,Hiiten” der Kinder zur frithkindlichen Betreuung und Bildung stellen
sich Forschungsfragen zu frithkindlichen Entwicklungs- und Bildungsprozessen sowie zu den Moglichkei-
ten, diese begleitend und erziehend zu unterstiitzen. Es besteht ein Bedarf, friihe Lernprozesse auch auf
dem Hintergrund ihrer Bedeutung fiir die Gruppenpédagogik und im Hinblick auf daraus resultierende
Anforderungen an die Professionalitit der Pddagoglnnen in Krippen zu untersuchen.

— Gelebte Erziechungspartnerschaften zwischen Familie und Institution sind fiir kleine Kinder der Schliissel
zur Vereinbarkeit von Familie und Krippe. Es ist noch wenig dariiber bekannt, wie sich die Austausch-
prozesse zwischen Familie und Institution, den Bezugspersonen eines Sduglings oder Kleinkinds, z. B.
wihrend der Gewohnung aneinander, auf die kindliche Entwicklung auswirken. Hier erdffnen sich fruchtba-
re Forschungsfragen.

— Es wire wichtig, unterschiedliche Modelle zur Kooperation zwischen Familien, Tagesfamilien und Krippen
beziiglich der Betreuung von Sauglingen und Kleinkindern im Hinblick auf Erfolgsfaktoren und Stolper-
steine zu untersuchen. Auf einem solchen Erfahrungshintergrund lieBe sich besser einschitzen, welche
Betreuungsformen fiir die individuellen Bediirfnisse eines Kindes indiziert bzw. kontraindiziert sind.

— Ferner sind zur Forderung einer hohen padagogischen Qualitdt quantitative und qualitative Langzeitstudien
tiber die psychosoziale Entwicklung von Séduglingen und Kleinkindern in Krippen und iiber die
professionelle Entwicklung von Krippenteams wichtig. Als Anregung soll hier auf die psychoanalytische
Langzeitstudie des franzdsischen Psychologen Denis Mellier verwiesen werden (Mellier, 2000), in der
der Einfluss einer mehrjéhrigen supervisorischen Begleitung auf den Umgang eines Krippenteams mit
den Trennungséngsten der ihm anvertrauten Sduglinge und Kleinkinder untersucht wurde. Der Autor
zeigt einen bedeutsamen Zusammenhang zwischen der wachsenden Sensibilitit der Erzieherinnen
gegeniiber den Bediirfnissen der Kinder und der Entstehung einer Teamkultur auf, in der es schlieBlich
gelang, starre institutionelle Abldufe zu liberwinden, die die Bezichungsbediirfnisse der Kinder und
Familien, aber auch der Erzieherinnen behindert hatten.
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